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شركة المنارة المتقدمة





تحقيق  من  الاس��اتيجية،تمكنت  ��ط��ا  الشركة  تطبيق   �� ا��امس  2022م  العام 

مس��دفا��ا وتحس�ن عمليا��ا ال�شغيلية وتطو�ر برامجها وخدما��ا وقياس أدا��ا �ش�ل 

 من خلال عمل مؤس��� متم��.
ً
 ومعنو�ا

ً
مستمر ح�� تحقق عمارة بيوت الله حسيا

استكمال  نحو   
ً
قدما سيمضون  م�سو���ا  وجميع  عملها  بفر�ق  المتقدمة  المنارة  شركة 

مس����ا لتحقيق التم�� �� إحياء رسالة الم��د �� الإسلام.

كلمة الرئيس التنفيذي



�سبة ر��� مجلس الشركة

�سبة ر��� ا��هات الشر�كة

�سبة ر��� المستفيدين

متوسط �سبة تحقيق مخرجات ونتائج ال��امج المنفذة

متوسط �سبة تحقيق مخرجات ونتائج ا��دمات المنفذة

عدد ال��امج المنمذجة ال�� تم تصديرها

عدد ا��دمات المنمذجة ال�� تم تصديرها

عدد ا��هات المستفيدة من ال��امج المنمذجة

عدد ا��هات المستفيدة من ا��دمات المنمذجة

�سبة الز�ادة �� أعداد المستفيدين من برامج وخدمات الشركة

ً
 ومعنو�ا

ً
عدد المبادرات الممّ��ة المقدمة لإعمار بيوت الله حسيا

�سبة المتطوع�ن المشارك�ن �� أعمال الشركة

�سبة المستفيدين المشارك�ن �� تحس�ن برامج الشركة

�سبة المستفيدين المشارك�ن �� تحس�ن خدمات الشركة

عدد ال��امج وا��دمات الممّ��ة المستحدثة

عدد ال��امج ال�� تم نمذج��ا

عدد ا��دمات ال�� تم نمذج��ا

�سبة مشار�ع بناء وترميم وصيانة المساجد المنفذة وفق ا��داول
 الزمنية والمالية المخطط لها

عدد ال��امج القائمة ال�� تم تحسي��ا وتطو�رها

عدد ا��دمات القائمة ال�� تم تحسي��ا وتطو�رها

�سبة ال��امج وا��دمات ال�� حققت متطلبات ا��ودة

المستهدفات السنوية للخطة التشغيلية

�سبة اكتمال الأنظمة (المالية، الإدار�ة، الفنية) المؤدية إ�� ا��وكمة

�سبة العمليات ال�� تم توثيقها

�سبة العمليات ال�� تم أتمت��ا

عدد جوائز / اعتمادات التمّ�� المؤس��� ال�� حصلت عل��ا الشركة

عدد الشرا�ات الفعّالة

عدد ال��امج وا��دمات النا��ة ال�� تمت ع�� شرا�ات

�سبة ر��� العامل�ن

�سبة الموظف�ن الرسمي�ن الذين نفذت لهم خطط تطو�ر�ة

�سبة العامل�ن (الم�افآت) الذين نفذت لهم خطط تطو�ر�ة

�سبة المستقطب�ن الممّ��ين

عدد المبادرات المنفذة لتحسن ب�ئة العمل

�سبة العامل�ن المستفيدين من برامج مشاركة المعرفة

عدد الأف�ار الإبداعية المنفذة

�سبة ترشيد النفقات الرأسمالية

�سبة ترشيد النفقات ال�شغيلية

�سبة ترشيد نفقات ال��امج وا��دمات

�سبة الاستدامة المالية
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منظور العملاء

منظور العمليات الداخلية

منظور التعلم والنمو

المنظور الما��

%99.2

% 100

% 100

% 98.1

%99.2

تحقيق طموح أ��اب المص��ة

�عظيم أثر الشركة المجتم��

% 97

% 100

رفع كفاءة رأس المال ال�شري

تحقيق المنظمة المتعلمة

% 100

% 100

تحقيق الكفاءة المالية % 98.1

تحقيق التمّ�� المؤس���

نمذجة واستحداث ال��امج و ا��دمات الممّ��ة

رفع فاعلية الأداء

بناء شرا�ات فعّالة

% 100

% - 

% 100

% 100

ن�يجة أداء الشركة 
٪ ٩٩.٥

الأداء الاستراتيجي

الأهداف الاستراتيجية



بطاقة شركة المنارة المتقدمة

�سبة ر��� مجلس الشركة  

  

�سبة ر��� ا��هات الشر�كة  

  

�سبة ر��� المستفيدين  

  

متوسط �سبة تحقيق مخرجات ونتائج ال��امج المنفذة  

  

�سبة المستفيدين المشارك�ن �� تحس�ن برامج الشركة  

  

�سبة المستفيدين المشارك�ن �� تحس�ن خدمات الشركة  

  

متوسط �سبة تحقيق مخرجات ونتائج ا��دمات المنفذة  

  

عدد ال��امج المنمذجة ال�� تم تصديرها  

  

عدد ا��دمات المنمذجة ال�� تم تصديرها  

  

عدد ا��هات المستفيدة من ال��امج المنمذجة  

  

عدد ا��هات المستفيدة من ا��دمات المنمذجة  

  

�سبة الز�ادة �� أعداد المستفيدين من برامج وخدمات الشركة  

  

  
ً
 ومعنو�ا

ً
عدد المبادرات الممّ��ة المقدمة لإعمار بيوت الله حسيا

  

�سبة المتطوع�ن المشارك�ن �� أعمال الشركة  

  

عدد ال��امج وا��دمات الممّ��ة المستحدثة  

  

عدد ال��امج ال�� تم نمذج��ا  

  

عدد ا��دمات ال�� تم نمذج��ا  

  
�سبة مشار�ع بناء وترميم وصيانة المساجد المنفذة

وفق ا��داول الزمنية والمالية المخطط لها  

  
عدد ال��امج القائمة ال�� تم تحسي��ا وتطو�رها

عدد ا��دمات القائمة ال�� تم تحسي��ا وتطو�رها  
  

�سبة ال��امج وا��دمات ال�� حققت متطلبات ا��ودة  
  
  

  

�سبة اكتمال الأنظمة (المالية، الإدار�ة، الفنية) المؤدية إ�� ا��وكمة  

  

�سبة العمليات ال�� تم توثيقها  

  

�سبة العمليات ال�� تم أتمت��ا  

  

عدد جوائز / اعتمادات التمّ�� المؤس��� ال�� حصلت عل��ا الشركة  

  

عدد الشرا�ات الفعّالة  

  

عدد ال��امج وا��دمات النا��ة ال�� تمت ع�� شرا�ات  

  

�سبة ر��� العامل�ن  

  

�سبة الموظف�ن الرسمي�ن الذين نفذت لهم خطط تطو�ر�ة  

  

�سبة العامل�ن (الم�افآت) الذين نفذت لهم خطط تطو�ر�ة  

  

�سبة المستقطب�ن الممّ��ين  

  

عدد المبادرات المنفذة لتحسن ب�ئة العمل  

  

�سبة العامل�ن المستفيدين من برامج مشاركة المعرفة  

  

عدد الأف�ار الإبداعية المنفذة  

  

�سبة ترشيد النفقات الرأسمالية  

  

�سبة ترشيد النفقات ال�شغيلية  

  

�سبة ترشيد نفقات ال��امج وا��دمات  

  

�سبة الاستدامة المالية  
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بطاقة الرئيس التنفيذي

�سبة ر��� مجلس الشركة

�سبة ر��� ا��هات الشر�كة

       �سبة ر��� المستفيدين

عدد ال��امج وا��دمات المم��ة المستحدثة

100

100

94.5

100

� 98.7



بطاقة إدارة البرامج

�سبة ر��� مجلس الشركة  

  

�سبة ر��� ا��هات الشر�كة  

  

�سبة ر��� المستفيدين  

  

متوسط �سبة تحقيق مخرجات ونتائج ال��امج المنفذة  

  

�سبة المستفيدين المشارك�ن �� تحس�ن برامج الشركة  

  

عدد ال��امج المنمذجة ال�� تم تصديرها  

  

عدد ا��هات المستفيدة من ال��امج المنمذجة  

  

�سبة الز�ادة �� أعداد المستفيدين من برامج وخدمات الشركة               

�سبة المتطوع�ن المشارك�ن �� أعمال الشركة  

  

عدد ال��امج وا��دمات الممّ��ة المستحدثة  

  

عدد ال��امج ال�� تم نمذج��ا  

  

عدد ال��امج القائمة ال�� تم تحسي��ا وتطو�رها  

  

�سبة ال��امج وا��دمات ال�� حققت متطلبات ا��ودة  

  

�سبة اكتمال الأنظمة (المالية، الإدار�ة، الفنية) المؤدية إ�� ا��وكمة                     

  

�سبة العمليات ال�� تم توثيقها  

  

�سبة العمليات ال�� تم أتمت��ا

عدد الشرا�ات الفعّالة  

  

عدد ال��امج وا��دمات النا��ة ال�� تمت ع�� شرا�ات  

  

�سبة ر��� العامل�ن  

  

  

      

100

100

79.7

99.8
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100
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�سبة الموظف�ن الرسمي�ن الذين نفذت لهم خطط تطو�ر�ة  

  

�سبة العامل�ن المستفيدين من برامج مشاركة المعرفة  

  

�سبة ترشيد النفقات ال�شغيلية  

  

�سبة ترشيد نفقات ال��امج وا��دمات  

  

�سبة ترشيد نفقات ال��امج وا��دمات - الإدارة  

  

�سبة الاستدامة المالية  

  

100

100

 

100

100

81.2

 

� 96.7



بطاقة إدارة الشؤون الفنية

�سبة ر��� مجلس الشركة  

  

�سبة ر��� ا��هات الشر�كة  

  

�سبة ر��� المستفيدين  

  

�سبة المستفيدين المشارك�ن �� تحس�ن خدمات الشركة  

  

متوسط �سبة تحقيق مخرجات ونتائج ا��دمات المنفذة  

  

عدد ا��دمات المنمذجة ال�� تم تصديرها  

  

عدد ا��هات المستفيدة من ا��دمات المنمذجة  

  

�سبة الز�ادة �� أعداد المستفيدين من برامج وخدمات الشركة         

  

عدد ال��امج وا��دمات الممّ��ة المستحدثة  

  

عدد ا��دمات ال�� تم نمذج��ا  

  
�سبة مشار�ع بناء وترميم وصيانة المساجد المنفذة

وفق ا��داول الزمنية والمالية المخطط لها  

�سبة مشار�ع بناء وترميم وصيانة المساجد المنفذة  
وفق ا��داول الزمنية والمالية المخطط لها - للشركة  

  
عدد ا��دمات القائمة ال�� تم تحسي��ا وتطو�رها

�سبة ال��امج وا��دمات ال�� حققت متطلبات ا��ودة  

  
�سبة اكتمال الأنظمة (المالية، الإدار�ة، الفنية)

المؤدية إ�� ا��وكمة  

  
�سبة العمليات ال�� تم توثيقها  

  

�سبة العمليات ال�� تم أتمت��ا  

  

�سبة ر��� العامل�ن  

  

�سبة الموظف�ن الرسمي�ن الذين نفذت لهم خطط تطو�ر�ة  

  

  

  

100

100

100

100

100

100

100

100

100

96.7

100

�سبة العامل�ن المستفيدين من برامج مشاركة المعرفة  

  

�سبة ترشيد نفقات ال��امج وا��دمات - الإدارة  

  

�سبة ترشيد النفقات الرأسمالية  

  

�سبة ترشيد النفقات ال�شغيلية  

  

�سبة ترشيد نفقات ال��امج وا��دمات  

 

100

100

 

 

100

 

� 99.8



بطاقة العلاقات العامة والإعلام

�سبة ر��� مجلس الشركة  

  

�سبة ر��� ا��هات الشر�كة  

  

عدد ال��امج المنمذجة ال�� تم تصديرها  

  

عدد ا��دمات المنمذجة ال�� تم تصديرها  

  

عدد ا��هات المستفيدة من ال��امج المنمذجة  

  

عدد ا��هات المستفيدة من ا��دمات المنمذجة  

  

�سبة الز�ادة �� أعداد المستفيدين من برامج وخدمات الشركة  

  

�سبة اكتمال الأنظمة (المالية، الإدار�ة، الفنية) المؤدية إ�� ا��وكمة  

  

�سبة العمليات ال�� تم توثيقها  

  

�سبة العمليات ال�� تم أتمت��ا  

  

عدد الشرا�ات الفعّالة  

  

عدد ال��امج وا��دمات النا��ة ال�� تمت ع�� شرا�ات  

  

�سبة ر��� العامل�ن  

  

�سبة الموظف�ن الرسمي�ن الذين نفذت لهم خطط تطو�ر�ة  

  

�سبة العامل�ن المستفيدين من برامج مشاركة المعرفة  

  

�سبة ترشيد النفقات ال�شغيلية

100

100

100

100

100

 

100

100

 

89.3

0

100

� 91.8



بطاقة الإدارة المالية

�سبة ر��� مجلس الشركة  

  

�سبة ر��� ا��هات الشر�كة  

  
�سبة مشار�ع بناء وترميم وصيانة المساجد المنفذة

وفق ا��داول الزمنية والمالية المخطط لها  

  
�سبة العمليات ال�� تم توثيقها  

  

�سبة العمليات ال�� تم أتمت��ا  

  

�سبة اكتمال الأنظمة (المالية، الإدار�ة، الفنية) المؤدية إ�� ا��وكمة  

  

�سبة ر��� العامل�ن  

  

�سبة الموظف�ن الرسمي�ن الذين نفذت لهم خطط تطو�ر�ة  

  

�سبة العامل�ن المستفيدين من برامج مشاركة المعرفة  

  

�سبة ترشيد النفقات الرأسمالية  

  

�سبة ترشيد النفقات ال�شغيلية - الشركة  

  

�سبة ترشيد النفقات ال�شغيلية -الإدارة  

  

�سبة ترشيد نفقات ال��امج وا��دمات  

  

�سبة الاستدامة المالية  

92.9

100

100

100

100

100

100

100

81.2

 

� 98



بطاقة إدارة التخطيط والتميز المؤسسي

�سبة ر��� مجلس الشركة  

  

�سبة ر��� ا��هات الشر�كة  

  

  
ً
 ومعنو�ا

ً
عدد المبادرات الممّ��ة المقدمة لإعمار بيوت الله حسيا

  

�سبة ال��امج وا��دمات ال�� حققت متطلبات ا��ودة  

  

�سبة اكتمال الأنظمة (المالية، الإدار�ة، الفنية) المؤدية إ�� ا��وكمة  

  

�سبة العمليات ال�� تم توثيقها  

  

�سبة العمليات ال�� تم توثيقها - للمؤسسة  

  

�سبة العمليات ال�� تم أتمت��ا  

  

عدد جوائز / اعتمادات التمّ�� المؤس��� ال�� حصلت عل��ا المؤسسة  

  

�سبة ر��� العامل�ن  

  

�سبة الموظف�ن الرسمي�ن الذين نفذت لهم خطط تطو�ر�ة  

  

�سبة العامل�ن المستفيدين من برامج مشاركة المعرفة  

  

�سبة العامل�ن المستفيدين من برامج مشاركة المعرفة - للشركة  

  

عدد الأف�ار الإبداعية المنفذة  

  

�سبة ترشيد النفقات ال�شغيلية  

  

100

 

 

89.3

100

100

100 

100

100

� 98.3



بطاقة إدارة الخدمات المساندة

�سبة ر��� مجلس الشركة  

  

�سبة ر��� ا��هات الشر�كة  

  

�سبة العمليات ال�� تم أتمت��ا  

  

�سبة اكتمال الأنظمة (المالية، الإدار�ة، الفنية) المؤدية إ�� ا��وكمة  

  

�سبة العمليات ال�� تم توثيقها  

  

�سبة العمليات ال�� تم أتمت��ا - للشركة  

  

�سبة ر��� العامل�ن  

  

�سبة ر��� العامل�ن - للشركة  

  

�سبة الموظف�ن الرسمي�ن الذين نفذت لهم خطط تطو�ر�ة  

  

�سبة الموظف�ن الرسمي�ن الذين نفذت لهم خطط تطو�ر�ة - للشركة  

  

�سبة العامل�ن (الم�افآت) الذين نفذت لهم خطط تطو�ر�ة  

  

�سبة المستقطب�ن الممّ��ين  

  

عدد المبادرات المنفذة لتحسن ب�ئة العمل  

  

�سبة العامل�ن المستفيدين من برامج مشاركة المعرفة  

  

�سبة ترشيد النفقات الرأسمالية  

  

�سبة ترشيد النفقات ال�شغيلية  

  

100

0

100

100

100

100

100
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100

100

 100

� 95.1



بطاقة فرع الرياض

� 99.1

�سبة ر��� مجلس الشركة  

  

�سبة ر��� ا��هات الشر�كة  

  

�سبة ر��� المستفيدين  

  

متوسط �سبة تحقيق مخرجات ونتائج ال��امج المنفذة  

  

�سبة المستفيدين المشارك�ن �� تحس�ن برامج الشركة 

  

�سبة المستفيدين المشارك�ن �� تحس�ن خدمات الشركة  

  

متوسط �سبة تحقيق مخرجات ونتائج ا��دمات المنفذة 

  

عدد ا��هات المستفيدة من ال��امج المنمذجة  

  

عدد ا��هات المستفيدة من ا��دمات المنمذجة  

  
�سبة الز�ادة �� أعداد المستفيدين من برامج وخدمات الشركة  
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بطاقة فرع حائل
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�سبة ترشيد النفقات ال�شغيلية  
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�سبة ترشيد النفقات ال�شغيلية  
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بطاقة فرع أبها
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