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الساعات التطوعية
جدة

حائل

2,700    اـِّتطوعين
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الاتصال المؤسسي

التفاعل
88,270
اقع التواصل ع�� مو

المنتجات الإعلامية
1,693

التصاميم والمقاطع

218,300
زوار الموقع الإلكتروني 

اقع 8 مو

742,195
المتابعون 

منصة اكس وف�سبوك وتلغرام و�وتيوب

5,366,274
المشاهدات

مادة جديدة

3,307

اقع التواصل الاجتما�� ع�� مو

@manarahwaqfiainfo@rm.org.sa www.rm.org.sa

الربع الثالث 2025



تقرير رضى المستفيد
لشركة المنارة المتقدمة خلال الربع الثالث لعام 2025م

شركة المنارة المتقدمة

2025م
% 92.40

الربع الثالث

نسبة الرضىعدد المصوتين

2,419%87.64

البرامج

نسبة الرضىعدد المصوتين

2,081% 97.17

الخدمات

انطلاقاً من قيمة الشفافية التي تبنتها الشركة، وتحقيقاً للهدف الاستراتيجي تعزيز 

الصورة الذهنية الإيجابية، تعتمد الشركة في قياس مؤشر رضى أصحاب المصلحة على 

استبانات قياس رضى المستفيد.

ومنها استبانات تقيس رضى المستفيد من برامج العمارة المعنوية واستبانة تقيس 

رضى المستفيد من خدمات العمارة الحسية.
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