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السلامة �� م�ان العمل بال�سبة للموظف�ن �� مسألة لها أهمية حيو�ة �� بناء منظومة عملية ت�سم بالفعالية والإنتاجية 

والقدرة ال�شغيلية وحيث إن رفع الو�� بالأمور المتعلقة �سلامة الأفراد والمعدات والوصول إ�� ب�ئة عمل أمنة يمكن 

العامل�ن من ضمان سلام��م وسلامة زملا��م لينعكس ذلك �ش�ل إيجا�ي ع�� ز�ادة الإنتاج وا��فاظ ع�� استمرار�تھ.

لذا �عرض الدليل أهداف السلامة وال��ة المهنية وكيفية ا��فاظ ع�� الأ�سان من خطر الإصابة �� ب�ئة العمل وا��فاظ 

ع�� الممتل�ات من خطر التلف أو الفقد وذلك �� إطار مجموعة من الإجراءات والقواعد ال�� تخضع لقانون العمل 

السعودي والاتفاقيات والتوصيات الصادرة عن منظمة العمل الدولية والمتعلقة بالسلامة بب�ئة العمل.

مقدمة
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تأسست شركة سليمان بن عبد العز�ز الراج�� الوقفية لصيانة و��شاء ا��وامع عام 2013 م، ��دف إدارة و�شغيل ا��وامع 

 موزعة ع��( 8 ) فروع، �� إطار من ا��ودة 
ً
 وجامعا

ً
التا�عة لوقف سليمان بن عبد العز�ز الراج��، وال�� تبلغ( 12 )م��دا

 . 
ً
 ومعنو�ا

ً
العالية والتخطيط المتم�� لعمارة بيوت الرحمن حسيا
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 من خلال عمل مؤس��� متم��
ً
 و معنو�ا

ً
عمارة بيوت الله حسيا

الرسالة
ب�ت خ��ة عالمي رائد �س�� إ�� عمارة بيوت الله

الرؤ�ة

مع بداية عام 2018م بدأت الشركة بتطبيق خطة إس��اتيجية ��دف إ�� �عز�ز دورها �� خدمة المساجد �ش�ل عام 

 �� 
ً
ول�س فقط المساجد التا�عة لوقف سليمان الراج�� وذلك من خلال تطو�ر ال��امج وا��دمات ال�� تقدمها حاليا

المساجد التا�عة لها وابت�ار برامج وخدمات جديدة ونمذج��ا و�شرها بما �ساعد المسلم�ن �� أنحاء العالم ع�� 

الاستفادة م��ا و�ساهم �� إحياء رسالة الم��د �� الإسلام. 

الرؤ�ة والرسالة
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ق�ادة الم�دان
�عمل الشركة ع�� تحقيق الر�ادة �� جميع ا��الات 

) ونمذجة و�شر 
ً
، معنو�ا

ً
المتعلقة �عمارة بيوت الله (حسيا

جميع مخرجات عملها.

� الخدمة تم��

الاستخدام 

الأمثل للموارد

�عمل الشركة ع�� ديمومة تجو�د وتطو�ر خدما��ا و�رامجها 
 إ�� 

ً
المقدمة سواءً عن طر�قها أو بالتعاون مع شر�ا��ا وصولا

تحقيق ر��� جميع أ��اب المص��ة.

�عمل الشركة ع�� تحقيق الاستخدام الأمثل لمواردها 
المالية وال�شر�ة وتحقيق الاستفادة القصوى م��ا.

الاستراتيجيات
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العطاء

الشفاف�ة 

الاعتماد�ة 

 � التم��

العمل بروح الف��ق � ع� المستف�د  ك�� ال��
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أهداف الدليل
 عن المعارف الأساسية للسلامة وال��ة المهنية بب�ئة العمل وذلك �� 

ً
 م�سطا

ً
��دف هذا الدليل إ�� تقديم عرضا

ضوء قانون العمل السعودي ومعاي�� العمل الدولية بب�ئة العمل بالشركة والفروع وخطوات تنفيذها وفق أسس 

ومعاي�� فنية ��دف إ�� ما ي��: 

• تحقيق ر��� المستفيد.

• خلق ب�ئة عمل أمنة وخالية من ا��اطر.

• رفع مستوى الو�� �� أماكن العمل حول مفاهيم السلامة وال��ة المهنية.

• تحديد المسؤوليات عند حدوث مخالفات للإجراءات والتعليمات.

وأ��ــاب  والعاملــ�ن  المهنيــة  وال��ــة  الســلامة  ومســؤو��  العمــل  لأ��ــاب  العملــي  والإرشــاد  التوجيــھ  توفــ��   •

الأعمــال ا��اصــة حــول أســاليب تحســ�ن الســلامة وال��ــة المهنيــة فــي مــ�ان العمــل

• المساهمة �� �عز�ز ثقافة السلامة وال��ة المهنية �� المملكة العر�ية السعودية.

 أهداف السلامة وال��ة المهنية والإطار ال�شر��� المنظم لها، كذلك �عرض أهم مخاطر ب�ئة 
ً
و�قدم الدليل أيضا

ال�سيطة  المبادئ  و�و��  معها،  التعامل  وكيفية  ا��رائق  مخاطر  �ستعرض  كما  م��ا،  الوقاية  وطرق  العمل 

للإسعافات الأولية.
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استخدام الدليل
يتم  و�حيث  الشركة  لدى  والفروع  الفنية  الشؤون  إدارة  موظفي  لعمل  كمرجعية  الدليل  هذا  �ستخدم   •

الرجوع إليھ عند الاستخدام.

• ي�ب�� ع�� إدارة الشؤون الفنية القيام �عملية مرجعية دور�ة لهذا الدليل وذلك ��دف تقييم مدى ملائمتھ 

 للتغ��ات ال�� قد تطرأ �� الشركة أو الب�ئة ا��يطة ��ا.
ً
وقابليتھ للتطبيق أو حاجتھ إ�� التعديل وفقا

فاعلية  لضمان  ونماذج  و�جراءات  سياسات  ع��  م��ا  �ل  يحتوي  محاور  عدة  إ��  الدليل  هذا  ينقسم   •

السياسات المتبعة �� الشركة و�شمل كذلك الإجراءات المفصلة ل�ل �شاط وال��ص المسؤول عن تنفيذها.
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حق الإطلاع ع�� الدليل
بالعمل  المماثلة  ا��هات  أو  الشر�كة  وا��هات  والفروع)  الرئ����  (المركز  الشركة   �� المعني�ن  العامل�ن  �افة  إن   •

الوقفي لهم حر�ة الاطلاع ع�� هذا الدليل سواء عن طر�ق ���ة مطبوعة أو عن طر�ق التحميل من الموقع الرس�� 

للشركة.

 الإدارة العليــا والعاملــ�ن، ومســؤو�� الســلامة 
ً
• ��ــدف هــذا الدليــل إلــى الوصــول إلــى معظــم أ��ــاب العمــل شاملا

وال��ــة المهنيــة فــي الم�شــآت، بالإضافــة إلــى أ��ــاب الأعمــال ا��اصــة مــن أجــل رفــع مســتوى الوعــي والاهتمــام 

بالســلامة وال��ــة المهنيــة

تنفيذ الدليل
تتو�� إدارة الفروع مسؤولية التأكد من تطبيق سياسات و�جراءات عملية ا��راسات الأمنية �� الدليل بالت�سيق 

مع إدارة الشؤون الفنية بالمركز الرئ����.

تحديث الدليل
 لاحتياجات العمل. 

ً
��دف هذا الدليل إ�� أن يكون بمثابة وثيقة يتم تحدي��ا وتطو�رها طبقا

مرا قب الدليل
اقب هذا الدليل هو مشرف الصيانة بإدارة الشؤون الفنية بالمركز الرئ���� و�جب أن توجھ �افة الاستفسارات  مر

اقب الدليل حيث أن مسؤولية ا��فاظ ع�� الدليل ومحتو�اتھ  والأمور المتعلقة ��ذا الدليل ونطاقھ وأهدافھ إ�� مر

اقب الدليل ومدير إدارة الشؤون الفنية. بالإضافة إ�� تحديثھ وتطبيقھ ع�� نحو ��يح �� من صلاحيات مر



• يجب ع�� جميع العامل�ن بالشركة المتقدمة سواء بالمركز الرئ�س والفروع التأكد من تطبيق هذا الدليل والعمل ع�� مساعدة إدارة 

الشؤون الفنية بالمركز الرئ�س ع�� تطبيقھ �ش�ل ��يح.

الرئ�س  بالمركز  الفنية  إدارة الشؤون  يتم اس�شارة  الواردة فيھ أن  النقاط  أو �عض  الدليل  �� فهم مضمون  • عند مواجهة صعو�ة ما 

وا��صول ع�� التوضيح اللازم م��م.

• عند ضرورة التعديل ع�� أي من السياسات والإجراءات الواردة �� هذا الدليل يجب إخطار إدارة الشؤون الفنية بالمركز الرئ�س وأخذ 

التعليمات ��ذا الشأن.

مخالفة اتباع السياسات والإجراءات
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المادة الأو��: - السلامة وال��ة المهنية



المادة الأو��: - السلامة وال��ة المهنية

�عر�ف: - علم ��تم بإيجاد التداب�� والإجراءات اللازمة ال�� ��تم بحماية سلامة و��ة الإ�سان وا��فاظ ع�� الممتل�ات والب�ئة.

الأهداف: 

حماية العنصر ال�شري من الإصابات الناجمة عن مخاطر ب�ئة العمل، ومنع �عرضهم ل��وادث والإصابات والأمراض المهنية.

• ا��فاظ ع�� مقومات العنصر المادي (الم�شآت) وما تحتو�ھ من أجهزة ومعدات من التلف أو الفقد ن�يجة ا��وادث.

• ا��فاظ ع�� مقومات العنصر الطبي�� من الضرر (الب�ئة – المواد الأولية).

• رفع �سبة الطاقة الإنتاجية و�عز�ز الكفاءة.

• توف�� ب�ئة عمل أمنة و��ية من خلال تنفيذ الأنظمة والمبادئ.

• توف�� وتنفيذ جميع اش��اطات السلامة وال��ة المهنية كمن�� عم��.

كيفية تحقيق الأهداف: - 

• التخطيط الف�� السليم

• وجود ال�شر�عات اللازمة

• التنفيذ المب�� ع�� الأسس العلمية

• توف�� الأجهزة الفنية المتخصصة

• دراسة ا��اطر ووضع ا��لول المناسبة

• توعية العامل�ن باستمرار بأهمية السلامة وال��ة المهنية

اقع العمل مسؤولية تطبيق السلامة وال��ة المهنية �� مو

تقع مسؤولية تحقيق وتنفيذ مهام السلامة وال��ة المهنية ع�� أطراف الإنتاج مجتمع�ن. فع�� ا��كومات مسؤولية وضع ال�شر�عات وسن القوان�ن 

اقبة تنفيذ اش��اطات السلامة وال��ة المهنية، من خلال المف�ش�ن المتخصص�ن. والنظم ال�� تؤمن مر

وع�� أ��اب الأعمال مسؤولية تنفيذ شروط السلامة المهنية ووضعها قيد التنفيذ الفع�� والعم��، وتزو�د الأ��اص المعرض�ن للمخاطر المهنية بوسائل 

الوقاية المناسبة. لمنع حدوث المرض الم�� و�صابات العمل وتوف�� وسائل الوقاية العامة من ��و�ة و�نارة وتأم�ن مناخ وجو عمل مناسب، وتحقيق ب�ئة 

اجتماعية و��سانية وعملية مناسبة.
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المادة الأو��: - السلامة وال��ة المهنية
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المادة الثانية: - إصابات العمل

نصت المادة (27) من نظام التأمينات الاجتماعية ع�� شروط قبول الإصابة �إصابة عمل وعليھ يمكننا �عر�ف إصابة العمل وفق أح�ام المادة المشار إل��ا 

بأ��ا " ا��ادث الذي يقع للمش��ك �س�ب العمل أو أثناءه أو �س�ب تنقلاتھ من السكن إ�� العمل والعودة منھ أو ن�يجة قيامھ بمهمة عمل أو أثناء ذهابھ 

لتناول طعامھ أو تأدية صلاتھ " 
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المادة الثانية: - إصابات العمل
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المادة الثانية: - إصابات العمل

أسباب حوادث العمل

عوامل غ�� ��صية:

آلات ��ا عيوب.

.
ً
آلات غ�� محصنة جيدا

التخز�ن والتكدس ا��طر.

إضاءة غ�� مناسبة.

ب�ئة عمل ذات مناخ غ�� ملائم.

ب�ئة عمل ذات ��و�ة غ�� مناسبة أو ضوضاء.

طبيعة الوظيفة نفسها.

عوامل ��صية:

انخفاض خ��ة العامل.

عدم ارتداء وسائل السلامة.

عدم الال��ام بتعليمات السلامة مثل:

 - منع التدخ�ن اثناء العمل.

 - ألقاء الأدوات والمواد �� الطرقات.

 - ال�س�ب �� عدم فاعلية الأجهزة أما بتدر�كها أو �عديلها.

 - استخدام إجراءات غ�� آمنة �� التحميل أو التجميع.

 - اللامبالاة وال�شاجر والمزاح.
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مسؤوليات صاحب العمل: -

حماية العامل�ن وتوف�� ب�ئة عمل سليمة و��ية لهم،مسؤولية من؟

صاحب العمل

عدم �شغيل الأفراد إلا �عد التأكد
من قدرا��م ع�� أداء العمل �ش�ل ��يح

ً
تصميم الم�شأة وفقا

لإجراءات السلامة وال��ة المهنية

شرح مخاطر العمل للعامل�ن باستمرار

توف�� وسائل الوقاية من ا��ر�ق
والانفجارات والتدر�ب ع�� كيفية استخدامها

توف�� الوسائل السليمة عند البدء بالعمل
وعند تداول المواد ا��طرة

توف�� الوسائل التو��ية
اللازمة والتوعية باستمرار

صيانة ع�� المعدات والأجهزة

تأم�ن النظافة العامة



مسؤوليات العامل: -

حماية العامل�ن وتوف�� ب�ئة عمل سليمة و��ية لهم،مسؤولية من؟
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الال��ام باتباع
التعليمات والإرشادات

العامل

أخذ ا��يطة وا��ذر عند
الال��ام بارتداء وسائل ا��ماية ال��صيةالقيام ب�نفيذ المهام الم�لف ��ا

عند القيام ب�ل عمل يتطلب ذلك

إبلاغ صاحب العمل
أو المشرف بم�ان ا��طر 

لتلا�� وقوعة

(للعمل ا��ق �� المطالبة بتأم�ن وسائل ا��ماية 

ال��صية إذا ما أهمل صاحب العمل تأمي��ا )
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المادة الثالثة: - ال�شر�عات ا��كومية �عر�ف: - 



المادة الثالثة: - ال�شر�عات ا��كومية �عر�ف: - 

نظام العمل الصادر بالمرسوم المل�ي رقم (م/51) وتار�خ 1426/08/23هـ المعدل بالمرسوم المل�ي رقم (م/24) وتار�خ 1434/05/12هـ المعدل بالمرسوم المل�ي 

رقم (م/1) وتار�خ 1435/01/22هـ المعدل بالمرسوم المل�ي رقم (م/46) وتار�خ 1436/06/05هـ المعدل بالمرسوم المل�ي رقم (م/14) وتار�خ 1440/02/22هـ 

المعدل بالمرسوم المل�ي رقم (م/134) وتار�خ 1440/11/27هـ المعدل بالمرسوم المل�ي رقم (م/5) وتار�خ 1442/01/07هـ.

المادة 121: - ع�� صاحب العمل حفظ الم�شأة �� حالة ��ية ونظيفة، و�نار��ا وتأم�ن المياه الصا��ة للشرب والاغ�سال وغ�� ذلك من قواعد ا��ماية 

 لما يحدده الوز�ر بقرار منھ.
ً
والسلامة وال��ة المهنية و�جراءا��ا ومستو�ا��ا وفقا

المادة 122: - ع�� �ل صاحب عمل أن يتخذ الاحتياطات اللازمة ��ماية العمال من الأخطار، والأمراض الناجمة عن العمل، والآلات المستعملة، ووقاية 

العمل وسلامتھ. وعليھ أن �علن �� م�ان ظاهر �� الم�شأة التعليمات ا��اصة �سلامة العمل والعمال، وذلك باللغة العر�ية و�أي لغة أخرى يفهمها العمال 

عند الاقتضاء. ولا يجوز لصاحب العمل أن يحمل العمال والموظف�ن أو يقتطع من أجورهم أي مبلغ لقاء توف�� هذه ا��ماية.

المادة 123: - ع�� صاحب العمل إحاطة العامل قبل مزاولة العمل بمخاطر مهنتھ، و�لزامھ باستعمال وسائل الوقاية المقررة لها، وعليھ أن يوفر أدوات 

الوقاية ال��صية المناسبة للعمال، وتدر���م ع�� استخدامها.

المادة 124: - ع�� العامل أن �ستعمل الوسائل الوقائية ا��صصة ل�ل عملية، وأن يحافظ عل��ا، وأن ينفذ التعليمات الموضوعة للمحافظة ع�� ��تھ 

ووقايتھ من الإصابات والأمراض. وعليھ أن يمتنع عن ارت�اب أي فعل أو تقص�� ي�س�ب عنھ عدم تنفيذ التعليمات، أو إساءة استعمال الوسائل المعدة 

��ماية مقر العمل و��ة العمال المشتغل�ن معھ وسلام��م أو �عطيلها.

المادة 125: - ع�� صاحب العمل أن يتخذ الاحتياطات اللازمة للوقاية من ا��ر�ق، و��يئة الوسائل الفنية لم�افحتھ، بما �� ذلك تأم�ن منافذ للنجاة، 

وجعلها صا��ة للاستعمال �� أي وقت، وأن �علق �� م�ان ظاهر من أماكن العمل �عليمات مفصلة �شأن وسائل منع ا��ر�ق.
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المادة 126: - صاحب العمل مسئول عن الطوارئ وا��وادث ال�� يصاب ��ا أ��اص آخرون غ�� عمالھ، ممن يدخلون أماكن العمل بحكم الوظيفة، أو 

افقة صاحب العمل أو وكلائھ، إذا �انت �س�ب إهمال اتخاذ الاحتياطات الفنية ال�� يحتاجها نوع عملھ. وعليھ أن �عوضهم عما يصي��م من عطل  بمو

وضرر حسب الأنظمة العامة.

المادة 132: - لا �سري أح�ام هذا الفصل ع�� الم�شآت ال�� تخضع لفرع الأخطار المهنية من نظام التأمينات الاجتماعية.

المادة 133: - إذا أص�ب العامل بإصابة عمل، أو بمرض م��، فإن صاحب العمل يل��م �علاجھ، و�تحمل جميع النفقات اللازمة لذلك، بطر�قة مباشرة أو 

غ�� مباشرة، بما ف��ا الإقامة �� المس�شفى، والفحوص والتحاليل الطبية، والأشعة، والأجهزة التعو�ضية، ونفقات الانتقال إ�� أماكن العلاج.

المادة 134: - �عد الإصابة إصابة عمل وفق ما هو منصوص عليھ �� نظام التأمينات الاجتماعية. و�عد الأمراض المهنية �� حكم إصابات العمل، كما �عد 

تار�خ أول مشاهدة طبية للمرض �� حكم تار�خ الإصابة.

المادة 135: - �عد �� حكم الإصابة حالة الانت�اس أو أي مضاعفة ت�شأ ع��ا، و�سري عل��ا بال�سبة للمعونة والعلاج ما �سري ع�� الإصابة الأصلية.

المادة 136: - تحدد الأمراض المهنية وفق جدول الأمراض المهنية المنصوص عليھ �� نظام التأمينات الاجتماعية وتحدد درجات ال��ز الدائم الك�� أو 

ا��ز�ي وفق جدول دليل �سب ال��ز المنصوص عليھ �� النظام المذكور.

 ثم �ستحق 75% 
ً
 لمدة ثلاث�ن يوما

ً
المادة 137: - للمصاب �� حالة ��زه المؤقت عن العمل الناجم عن إصابة عمل ا��ق �� معونة مالية �عادل أجره �املا

 
ً
 عدم احتمال شفائھ وحالتھ ال��ية لا تمكنھ من العمل عدت الإصابة ��زا

ً
من أجره طوال الف��ة ال�� �ستغرقها علاجھ. فإذا بلغت السنة أو تقرر طبيا

، ين�� العقد و�عوض عن الإصابة. ولا يكون لصاحب العمل حق �� اس��داد ما دفعھ إ�� المصاب خلال تلك السنة.
ً
�ليا
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المادة 138: - إذا نتج عن الإصابة ��ز دائم ك��، أو أدت الإصابة إ�� وفاة المصاب فللمصاب أو المستحق�ن عنھ ا��ق �� �عو�ض يقدر بما �عادل أجره عن 

مدة ثلاث سنوات بحد أد�ى قدره أر�عة وخمسون ألف ر�ال.

 ��دول دليل �سب ال��ز المعتمد، مضرو�ة 
ً
 ل�سبة ذلك ال��ز المقدر، وفقا

ً
 معادلا

ً
أما إذا نتج عن الإصابة ��ز دائم جز�ي، فإن المصاب �ستحق �عو�ضا

�� قيمة �عو�ض ال��ز الدائم الك��.

المادة 139: - لا يلزم صاحب العمل بما ورد �� المواد الثالثة والثلاث�ن �عد المائة والسا�عة والثلاث�ن �عد المائة والثامنة والثلاث�ن �عد المائة من هذا النظام 

إذا ث�ت أي مما يأ�ي :

1- أن العامل �عمد إصابة نفسھ .

2- أن الإصابة حدثت �س�ب سوء سلوك مقصود من جانب العامل.

3- أن العامل امتنع عن عرض نفسھ ع�� طب�ب، أو امتنع عن قبول معا��ة الطب�ب الم�لف �علاجھ من قبل صاحب العمل دون س�ب مشروع .

المادة 140: - تحدد مسؤولية أ��اب العمل السابق�ن الذين اشتغل لد��م العامل المصاب بالمرض الم�� ع�� ضوء التقر�ر الط�� للطب�ب المعا��، و�لزم 

هؤلاء بالتعو�ض المنصوص عليھ �� المادة الثامنة والثلاث�ن �عد المائة من هذا النظام، �ل ب�سبة المدة ال�� قضاها المصاب �� خدمتھ، �شرط أن تكون 

الصناعات أو المهن ال�� يمارسو��ا مما ي�شأ ع��ا المرض الذي أص�ب بھ العامل.

المادة 141: - تحدد بقرار من الوز�ر إجراءات الإبلاغ عن إصابات العمل.

المادة 142: - ع�� �ل صاحب عمل أن �عد خزانة أو أك�� للإسعافات الطبية، مزودة بالأدو�ة وغ��ها مما يلزم للإسعافات الطبية الأولية.
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المادة 143: - ع�� �ل صاحب عمل أن �عهد إ�� طب�ب أو أك�� بفحص عمالھ المعرض�ن لاحتمال الإصابة بأحد الأمراض المهنية ا��ددة �� جداول الأمراض 

 مرة �ل سنة ع�� الأقل وأن يث�ت ن�يجة ذلك الفحص ���لاتھ وكذلك �� ملفات 
ً
 شاملا

ً
المهنية المنصوص عل��ا �� نظام التأمينات الاجتماعية، فحصا

أولئك العمال.

 للمستو�ات ال�� يقررها الوز�ر، مع مراعاة ما يوفره نظام 
ً
المادة 144: - ع�� صاحب العمل أن يوفر لعمالھ العناية ال��ية الوقائية والعلاجية طبقا

الضمان الص�� التعاو�ي.

 إذا �انت هذه 
ً
المادة 148: - ع�� �ل صاحب عمل أن يوفر لعمالھ وسائل الانتقال من محل إقام��م أو من مركز تجمع مع�ن إ�� أماكن العمل و�عاد��م يوميا

الأماكن لا تصل إل��ا وسائل المواصلات المنتظمة �� مواعيد تتفق مع مواعيد العمل.
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المادة الرا�عة: - مخاطر وتأم�ن ب�ئة العمل

ا��طر: - هــو احتمــال حــدوث ضــرر علــى ال��ــة أو الب�ئــة أو الممتلــ�ات، ومثــال ذلــك ا��اطــر الف��يائيــة ّ والكهر�يــة والمي�انيكيــة والكيميائيــة. وكذلــك 

العمــل علــى الارتفاعات والمــواد المشــعة.

دي إ�� مخاطر التع��.
ّ

مثال لمفهوم ا��طر: - وجود �ابلات ع�� الأرض يمكن أن تؤ

تم تقسيم ا��اطـر التـي يمكـن أن يتعـرّض لهـا العمـال أو سـامة الم�شـأة علـى عـدة مـواد فـي البــاب ا��ــاص بالســامة وال��ــة المهنيــة بقانــون العمــل، وقــد 

ألــزم المشــرّع الم�شــآت بتوفيــر وســائل الســامة وال��ــة المهنيــة وتأميــن ب�ئــة العمــل بمــا يكفــل الوقايــة مــن تلــك ا��اطــر. 
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ا��اطر

الف��يائيةالبيولوجيةا��ر�قالسلبيةالمي�انيكيةالكيميائية
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ا��اطر الف��يائية: -

هــو ا��اطــر الف��يائيــة هــي مخاطــر العمــل الطبيعيــة، والتــي يمكــن التحكــم ��ــا مــن خــال وســائل و�جــراءات الوقايــة ا��تلفــة، كو��ــا معروفــة ومحــدّدة 

وقابلــة للقيــاس والكشــف ع��ــا، و�التالــي التحكــم ��ــا، وتوجــد ا��اطــر الفز�ائيــة فــي ب�ئــة العمــل، وتؤثــر ســلبا علــى ��ــة وحيــاة العامليــن، ففي حــال 

تجاوزهــا ا��ــدود المســموح ��ــا، وم��ــا:
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ا��اطر الف��يائية

الوطأة ا��رار�ة الإضاءة
الكهر�اء الاستاتيكية

والديناميكية
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الوطأة ا��رار�ة (الإجهاد ا��راري): - 

 يقصد ��ا ارتفاع درجة ا��رارة ا��يطة بالإ�سان عن ا��د الذي لا يتحملھ، مما �عرض حياتھ ��اطر عديدة، ومن 

مظاهرها: -

1-الطفح ا��لدي.

2-ا��فاف.

3-ال�شنجات العضلية.

4-الإعياء ا��راري.

5-صداع ودوخة و�عاس وفقدان للشهية.

كيفية الوقاية من الوطأة ا��رار�ة: -

1-تقييم درجات ا��رارة بب�ئة العمل والقياسات الدور�ة.

2-توف�� أماكن ذات جو ملائم للعمال لقضاء ف��ات راحة.

3-التوعية ال��ية للعمال وضرورة توف�� مياه الشرب.

4-ال��و�ة والت��يد الموض��.

5-تقليل �سرّب بخار الماء إ�� جو العمل والتحكم �� �سبة الرطو�ة.

الإضاءة: - 

الأضرار ال��ية الناشئة عن ضعف الإضاءة: - 

1-ا�ساع حدقة الع�ن.

2-ارتخاء العضلات المتصلة �عدسة العسن.

3-يؤدى التعرض المزمن لضعف الإضاءة إ�� قصر النظر.
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الأضرار ال��ية الناشئة عن شدة الإضاءة: - 

1-ضعف تدر��� �� قوة الإبصار.

2-الشعور بالإجهاد ونقص القدرة ع�� أداء العمل الذه��.

3-الشعور بالدوخة والزغللة والصداع.

4-إصابة الع�ن بالمياه البيضاء أو عتمة عدسة الع�ن.

الوقاية من أضرار الإضاءة الغ�� ملائمة: - 

1-ارتداء مهمات الوقاية مثل النظارات ا��اصة بأعمال القطع وال��ام.

2-توف�� وتوز�ع الإضاءة المناسبة ل�ل عمل.

3-مراعاة التجا�س �� شدة الإضاءة الصناعية والإضاءة الطبيعية.

4-مراعاة عدم تفاوت شدة الإضاءة ب�ن الأماكن المتجاورة.

الكهر�اء الديناميكية والاستاتيكية: - 

اســتخدام الكهر�ــاء ال يخلــو مــن ا��اطــر علــى الإ�سـان وعلــى الممتلــ�ات، وتنقســم الكهر�ــاء إلــى نوعيــن: -

1-الكهر�اء الديناميكية: - 

وهــي عبــارة عــن طاقــة فــي شــ�ل جســيمات صغيــرة مشــحونة إلك��ونــات، �ســري فــي موصــل للكهر�ــاء كســر�ان المــاء فــي أنبــوب.

مخاطر الكهر�اء الديناميكية: - 

• الصعقة الكهر�ائية.

• ا��روق.

• حدوث شرز وفرقعة.

• ا��رائق والانفجارات.

• مخاطر السقوط.
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الوقاية من مخاطر الكهر�اء الديناميكية: - 

• فصل التيار الكهر�ا�ي عن أي معدّة أو جهاز كهر�ا�ي قبل إجراء الصيانة.

• عدم ل�س ا��واتم والساعات وا��وهرات عند العمل قرب الدوائر الكهر�ائية.

• عــدم اســتعمال الســالم المعدنيــة أو العــدد اليدو�ــة غيــر المعزولــة عنــد العمــل فــي الأجهــزة الكهر�ائيــة.

• التأكد من أن جميع الأجهزة الكهر�ائية موصولة بالأر���.

• استخدام الفيوزات وقواطع التيار.

• التدر�ــب علــى اســتخدام طفايــات ا��ر�ــق المناســبة، وعــدم اســتخدام المــاء والطفايــات التــي تحتــوي علــى المــاء.

 بفصـل التيـار الكهر�ائـي، ثـم إ�عـاد الشـخص عـن مصـدر 
ً
• فــي حــال إصابــة أي شــخص بصدمــة كهر�ائيــة، يجــب عــدم ملامستھ علــى الإطــلاق، والقيام أولا

التيـار بواسـطة لـوح أو قطعـة مـن ا��شــب أو أي مــادة عازلـة أخـرى.

2-الكهر�اء الاستاتيكية: - 

و�� ا��اطــر ال�� ت�شــأ مــن الاصطدام بيــن جســم العامــل وجســم صلــب. وهــي تقــدم أمثلــة للمخاطـر بأنواعهـا ا��تلفـة. و�جـب اسـتخدام دليـل �شـغيل 

افــرة عــن ال�شــغيل الأمن لهــا. الماكينـة ألنـھ أكثـر مصـادر المعلومـات المتو

مخاطر الكهر�اء الاستاتيكية: - 

• يظهـر ا��طـر عنـد التقـاء مادتيـن، �ل واحـدة تحمـل شـحنة مختلفـة عـن الأخـرى و�ـؤدي ذلـك إلـى ا��ر�ـق أو الانفجار، عنـد تصـادف وجـود مـادة قابلـة 

للاشتعال أو للانفجار.

الوقاية من مخاطر الكهر�اء الديناميكية: - 

• اتبـاع الطـرق ال��يحـة لعمليـة تفر�ـغ وشـحن السـوائل القابلـة للاشتعال، سـواء �انـت متحركـة أو ثابتـة.

• توصيل جسم التن�ات بالأرض، لتفر�غ �ل ال��نات المتجمعة �� الأرض.

• صنع السيور المتحركة من مواد موصلة للكهر�اء أو رشها أو دها��ا بمادة موصلة للكهر�اء.

• تركيب توصيلات جان�ية للمواس�� المعزولة وتوصيلها بالأرض.
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ا��اطر المي�انيكية: -

 �� ا��اطــر ال�� ت�شــأ مــن الاصطدام بيــن جســم العامــل وجســم صلــب. وهــي تقــدم أمثلــة للمخاطـر بأنواعهـا ا��تلفـة. و�جـب اسـتخدام دليـل �شـغيل 

افــرة عــن ال�شــغيل الآمن لهــا. الماكينـة ألنـھ أكثـر مصـادر المعلومـات المتو

الأضرار الناشئة عن ا��اطر المي�انيكية: - 

• مخاطـر ترتبط بالماكينات نفسـها: َ مثل القص والبـرْي وانبعاث وتطاير مواد خطرة م��ا.

• مخاطـــر ترتبـــط بموقـــع الماكينـــة: مثـــل اســـتقرارها واتزا��ـــا واحتمـــال انفلا��ا أو انقلا��ا، أو قر��ــا مــن مصــدر خطــورة آخــر.

• مخاطــر ترتبــط بنظــم ال�شــغيل: مثــل الإصابات الناجمــة عــن المناولــة اليدو�ــة عنــد وضــع المــواد بالماكينــة.

نصائح وت�ب��ات: - 

• الالتصاق أو الاق��اب مــن الماكينــة أو المنتجـ، قد يجــذب الفــرد إلــى الماكينــة، و�كــون ســ�با فــي �عرضــھ للإصابة.

• الانحباس ب�ن الماكينة والمواد المستخدمة ف��ا إنتاج المنتج.

• الانحباس ب�ن الماكينة أو جزء م��ا و��ن م�شـأ ثابت، مثل حائط أو عامود أو ماكينة ثابتة.

• الاصطدام بأجزاء من الماكينة �� أثناء حدوث عطل ��ا.

• حـدوث صدمـة للفـرد، جـراء تحر�ـر جـزء مـن المعـدة أو أحـد الأدوات أو حـدوث شـ�ل مـن أشـ�ال طاقـة الوضـع.

الوقاية من ا��اطر المي�انيكية : - 

• الأجهزة والآلات يجــب أن تكــون مطابقــة للمواصفــات القياســية، ومــزودة بوســائل الوقايــة الذاتيــة، و�جــب وضــع الفتــات إرشــادية بجوارهــا، توضــح ف��ــا 

�عليمــات الســامة للوقايــة مــن مخاطــر العمــل.

• تحـاط الأجزاء المتحركـة وأجهـزة نقـل ا��ركـة والأجهزة ا��طـرة مـن الماكينـات، سـواء �انـت ثابتــة أو متنقلــة بحواجــز الوقايــة المناســبة.

و�را�� �� هذه ا��واجز ما ي��:

• أن تحول دون وصول العامل أو أحد أعضاء جسمھ إ�� منطقة ا��طر، طول ف��ة أداء العمل.

• أن تكــون مناســبة للعمــل ومناســبة للعمليــة أو الماكينــة أو الآلة، ولا تكــون ســ�با فــي �عطيــل الإنتاج.

• ألا ت�تج ع��ا حوادث ولا تكون لها أجزاء مدببة أو زوايا حادة أو أطراف خشنة.

• عدم السماح أ�� ��ص بإزالة أو تركيب أي من أجهزة الوقاية، إلا إذا �انت الماكينة متوقفة.

• أن تجري الصيانة الدور�ة اللازمة للآلات والأجهزة والماكينات بواسطة فني�ن متخصص�ن مدر��ن.

• أن تتخــذ الاحتياطات اللازمــة لوقايــة العامليــن مــن أخطــار الشــظايا المتطايــرة، أو الأجسام ا��ــادة بطــرق الأمان المناســبة لهــذا الغــرض.
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ا��اطر البيولوجية: - 

�عــرف بأ��ــا خطــر إصابــة العامــل بالف��وســات، والبكت��يــا، والفطر�ــات، والطفيليــات �ســ�ب العمــل أو التعــرض لل�ائنــات الدقيقــة ا��يــة المعديــة كمــا 

يحــدث �� العديــد مــن المهــن.

طرق الإصابة: - 

• ا��لد السليم قد يصاب بالبلهارسيا وا��لد المصاب قد يصاب بالت�تانوس وا��لد الم��تك قد يصاب بالفطر�ات ولدغ ا��شرات قد �س�ب الملار�ا.

• است�شاق ا��راثيم أو الأتر�ة الملوثة قد �س�ب مرض نيو�اسل أو الدرن.

افـر الاش��اطات ال��يـة بأماكـن تنــاول الغــذاء ودورات الميــاه �ســ�ب المــرض. • تنـاول طعـام أو شـراب ملـوث) قـد �سـ�ب الإسهال مع عـدم تو

الوقاية من ا��اطر البيولوجية: - 

• الفحص الط�� الابتدا�ي والدوري.

• ا��فاظ ع�� سلامة ونظافة الب�ئة.

• حماية ووقاية العمال والموظف�ن.

• التثقيف الص�� والوقاية ا��اصة.

• الملا�س وأجهزة الوقاية ال��صية ل��د من التعرضات البيولوجية.

ا��اطر الكيميائية: -

�� ا��اطر التــي تنجــم عــن التعامــل مــع المــواد الكيميائيــة، فــي جميــع صورهــا الغاز�ــة والصلبــة والســائلة.

طرق دخول الملوثات جسم الأ�سان: -

• ا��هاز التنف���: - تصل الملوثات إ�� الرئت�ن فتحدث ��ما الضرر أو تذوب �� الدم الموجود بالشع��ات الدمو�ة �� جدار ا��و�صلات الهوائية وتدور مع 

الدم و�س��دف أعضاء معينة با��سم وتحدث الضرر ��ا.

• ا��هاز الهض��: - يمكن أن ت�تلع مباشرة أو تمتص �� الأغذية وكذلك �� اللعاب و�عت�� هذا من الأسباب المهمة والضرور�ة و�منع عادة التدخ�ن أو تناول 

الأطعمة أو المشرو�ات �� أماكن العمل.

• ا��لد: - بطر�ق مباشر أو غ�� مباشر عن طر�ق الملا�س الملوثة ال�� تلامس ا��لد (أهمية نظافة الملا�س).

• الع�ن: - عن طر�ق الأبخرة والغازات الناتجة عن المواد الكيميائية وال�� قد تؤذي الع�ن �ش�ل كب��.
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الوقاية الهندسية: -

• القضاء ع�� ا��طر باس�بدال المواد ا��طرة بمواد أقل خطورة.

• ��ب الهواء مي�انيكيا إ�� أماكن خاصة مأمونة خارج أماكن العمل.

• قياس ترك�� وان�شار الملوثات �� جو العمل.

الوقاية الطبية وال��صية: -

• الفحص الط�� الابتدا�ي.

• الفحص الط�� الدوري.

• التوعية ال��ية.

• مهمات الوقاية ال��صية.

• التوعية والتدر�ب.

• �عليمات العمل السليمة.

• التنظيف وال��ت�ب.

ا��اطر السلبية: - 

افرها ومن أمثل��ا: - �� ا��اطر ال�� ي�شأ أو يتفاقم الضرر أو ا��طر ع��ا ن�يجة عدم تو

• غياب وسائل الإنقاذ.

• غياب وسائل الإسعاف.

• وسائل النظافة.

• الشهادات ال��ية.

• ال��ت�ب والتنظيم.
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النظافة ال��صية: - 

النظافة ال��صية من أهم الضرور�ات والوسائل ال�� يجب أن ي�بعها العامل أو الموظف ل��فاظ ع�� ��تھ وتكون عن طر�ق: -

• غسل اليدين قبل و�عد العمل جيدا، وقبل و�عد تناول الطعام.

• �غييــر الملا�س الم���ة أو الملوثــة مــن العمــل قبــل مغادرتــھ، والتأكــد مــن تنظيفهــا قبــل ارتدا��ــا مــرة أخــرى.

• التأكد من نظافة ا��مامات قبل و�عد استخدامها.

• ال��ت�ب والتنظيم.

• التأكد من قص الأظافر.

• التأكد من عدم تناول الأطعمة الملوثة أو تلو��ا ن�يجة عدم أتباع الاش��اطات ال��ية لأماكن تناول الطعام.

الملائمة المهنية: - 

افـق والمعــدات والأدوات)، ومتطلبــات الوظيفــة وطر�قــة العمــل. و�� دراسـة العلاقـة بيـن العامـل و��ئـة العمـل الف��يائيـة والنفسـية (�المر
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المناولة اليدو�ة: - 

يقصـد بمصطلـح المناولـة اليدو�ـة، اسـتخدام ا��سـم ال�شـري لرفـع حمولـة أو ت��يلهـا أو مل��ـا أو تفر�غهـا أو نقلهـا. وعندمـا يتـم إجـراء هـذه المهمـة بطر�قـة خاطئـة 

أو �شـ�ل مفـرط، فإ��ـا قـد �عـرض العمـال للمخاطـر البدنيـة والإرهاق الشـديد والإصابات، وأشـهرها إصابـة الظهـر.• غسل اليدين قبل و�عد العمل جيدا، 

وقبل و�عد تناول الطعام.

عند رفع الأحمال يجب مراعاة ما ي��: - 

• التأكـد مـن عـدم وجـود أي مخاطـر علـى الأرض، خصوصـا المـواد الزلقـة، مثـل الز�ـوت والدهـون، وكذلـك اسـتواء الأرض أسـفل ا��سـم المـراد رفعـھ.

• تقييــم ��ــم ووزن ا��ســم المــراد رفعــھ، وطلــب مســاعدة الغيــر فــي حــال عــدم قدرتــك علــى رفعــھ بمفــردك.

• ا��ـرص علـى عـدم حشـر أصا�ـع اليـد أسـفل الثقـل، أو التعـرض للإصابة مـن الأطراف ا��ـادة، أو سـقوط ا��سـم علـى القدميـن.

• ا��رص ع�� اتباع الطر�قة ال��يحة �� رفع المواد.

ل��ماية من إصابات الظهر ال�� قد ت�تج عن الأساليب ا��اطئة لرفع المواد: - 

• اجلس القرفصاء قر�با من ا��سم المراد رفعھ، بحيث يكون ا��سم ب�ن القدم�ن.

• أمسـك ا��سـم بواسـطة اليديـن فـي المـ�ان الأ�سب للرفـع، واحـرص علـى عـدم انحشـار الأصا�ع أسـفل ا��سـم.

• تأكــد مــن أن ظهــرك مســتقيم خــال هــذه العمليــة، وطيلــة مــدة رفــع وحمــل ا��ســم، وتجنــب ً الانحناء، واحــرص دائمــا علــى الرفــع باســتخدام ســاقيك.

• فــي حــال اشــ��اك أكثــر مــن شــخص فــي رفــع ا��ســم، يتــم الت�ســيق فيمــا بي��ــم بمــا يضمــن ً تناســق الإجراءات ا��ــددة أعــاه، خصوصــا تطابــق ��ظــة رفــع 

و�نــزال ا��ســم.
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المادة ا��امسة: - علامات السلامة الإرشادية

ا��اطـر فـي مـ�ان العمـل تحتـاج إلـى التعر�ـف والتوضيـح، لتن�يـھ العامليـن لهـا و�تـم ذلـك بواسـطة الألوان والعالمـات الإرشادية المميـزة.

والألوان المميــزة توضــح و�عــرف نــوع ا��طــر، و�التالــي �ســاعد العامــل علــى التعــرف علــى درجــة ا��طــورة، و�ــؤدي ذلــك إلــى تقليــل احتمالات الإصابة.
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�عر�فات أساسية فيما يتعلق بإدارة مخاطر السلامة وال��ة المهنية: - 

 • ا��اطرة أو ا��طورة (Hazard): - أي مصدر محتمل التعرض لإصابة أو مرض أو أذى أو تلف ممتل�ات أو ضرر ب�ئة أو ر�ما لا ���ء، ضمن ظروف معينة.

• ا��طر (Risk): - احتمالية �س�ب ا��اطرة بالإصابة أو المرض أو الأذى أو التلف أو الضرر. وهو مجموع احتمالية وقوع ا��اطرة مع درجة شدة الإصابة أو 

المرض أو الأذى أو الضرر.

اقب��ا والسيطرة ع�� أثرها. • إدارة ا��اطر (Risk Management): - عملية تحديد وتقييم أولو�ات ا��اطر وما ي�بعها من تطبيقات ل��د م��ا ومر

• تقييم ا��اطر (Risk Assessment): - عملية تحديد إم�انية تحقق أحد الأخطار ا��ددة وعظم تبعا��ا إن حدثت.

• تداب�� الوقاية (Control Measures): - الطرق المتبعة ل��د و��فض ا��طورة.

.
ً
• ا��ادثة (Incident): - حدث متعلق بالعمل �ان يمكن أن ي�س�ب بالإصابة أو المرض أو الوفاة أو الدمار �� حال اختلاف الظروف ا��يطة قليلا

• ا��ادث (Accident): - حدث كتعلق بالعمل غ�� مخطط لھ، أدي إ�� أصابھ أو مرض الأ��اص أو الأضرار بالملكيات أو الب�ئة أو خسار��ا.

• مسؤول السلامة وال��ة المهنية (OSH Responsible): - ال��ص المع�� من قبل الم�شأة والمسؤول عن مواضيع السلامة وال��ة المهنية حسب المعرفة 

وا����ة والمنصب.

لماذا �عت�� إدارة ا��اطر ذات أهمية كب��ة: -

 للقيام بإدارة وتنظيم السلامة وال��ة المهنية ع�� نحو ��يح. و�كمن الهدف ال��ا�ي لإدارة ا��اطر �� التخلص من 
ً
 أساسيا

ً
�ش�ل إدارة ا��اطر جزءا

 و��ة. ولا �عد إدارة ا��اطر عملية قص��ة المدي و�نما عملية مستمرة من الابت�ار �س�� 
ً
الأخطار أو خفض مستوي خطور��ا لإ�شاء م�ان عمل أك�� أمانا

لإيجاد ب�ئة عمل أمنة و��ية حيث �س�� إدارة ا��اطر إ��: - 

• المساهمة �� حماية سلامة و��ة العامل�ن وعامة الناس وا��فاظ ع�� الممتل�ات والب�ئة.

• تقديم الفائدة الإجمالية للمجتمع من خلال العمل ع�� إزالة أو خفض ا��اطر ا��قيقية سواء �انت متكررة ا��دوث أو ذات أثار كب��ة.

• المساهمة �� �عز�ز الكفاءة والإنتاجية، بالإضافة إ�� تقليل أيام الغياب الناتجة من المرض الم��.

• المساهمة �� فهم و�عز�ز الو�� لدي أ��اب العمل لفهم �افة ما يلزم من إجراءات متعلقة بالسلامة وال��ة المهنية.

المادة السادسة: - إدارة ا��اطر
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من ا��هة المسؤولة عن إدارة ا��اطر: -

 لل�شاط وا���م والنوع وغ�� ذلك من العوامل، فإن فهم طبيعة العمل ومهام العامل�ن كخطوة أولية �عت�� هام من 
ً
 لاختلاف طبيعة م�ان العمل تبعا

ً
نظرا

أجل توز�ع أدوار ومسؤوليات السلامة وال��ة المهنية ع�� �ل فرد من أفراد الم�شأة حسب مستوي التفاعل المطلوب. بما �� ذلك إدارة ا��اطر. حيث �عد 

توز�ع الأدوار والمسؤوليات �� السلامة وال��ة المهنية أحد أهم ا��طوات الرئ�سية ال�� �ساعد ع�� رفع كفاءة مهام السلامة وال��ة المهنية بما ينعكس 

 ع�� رفع كفاءة وفاعلية العمل، حيث: -
ً
إيجابا

• تقع المسؤولية الأو�� �� ضمان تطبيق إدارة ا��اطر �� م�ان العمل ع�� عاتق صاحب العمل.

• يتوقع من صاحب العمل توف�� الدعم وتداب�� الوقاية والرقابة لضمان تطبيق مبادئ السلامة وال��ة المهنية �ش�ل ��يح.

• تقع مسؤولية إجراء ا��اطر ع�� عاتق مسؤول الأمن والسلامة وال��ة المهنية بالم�شأة.

• لذا من المتوقع من مسؤول السلامة وال��ة المهنية أن يقوم بإجراء وتوثيق ومراجعة وتحديث تقييم ا��اطر �ش�ل مستمر.

المادة السادسة: - إدارة ا��اطر

المسؤولياتالأدوارا��هة المسؤولة

أ��اب العمل (الإدارة)

مسؤول السلامة وال��ة المهنية

العاملي�ن

• التأكد من تداب�� السلامة.
والمدني�ن  العامل�ن  سلامة  التأكد من   •

حول الم�ان.

• إدارة ا��اطر و�جراء تقييم لها.
أصابات  أو  حوادث  أي  عن  الإبلاغ   •

تحدث �� م�ان العمل.

يتعلق  فيما  العمل  صاحب  مع  التعاون   •
بالسلامة وال��ة .

• المشاركة �� ضبط والتخلص من ا��اطر 
 لتعليمات السلامة وال��ة المهنية.

ً
وفقا

• التأكد من اتباع �افة أ�شطة وأنظمة 
السلامة وال��ة المهنية.

• تحديد ا��اطر وتطبيق تداب�� الرقابة.
• تخطيط، ت�سيق، تنفيذ، قيادة، 

ومتا�عة �افة أ�شطة إدارة ا��اطر.

ً
• الإبلاغ عن أي حالة قد �ش�ل خطرا
• الال��ام بتعليمات مسؤول السلامة 

وال��ة المهنية.
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المادة السادسة: - إدارة ا��اطر

أدوار ومسؤوليات

مسؤول السلامة وال��ة المهنية

وضع التداب�� 
الملائمة لإدارة السلامة 
وال��ة المهنية لب�ئة 

العمل

الت�سيق مع 
ا��هات المسؤولة 

لإ�شاء قنوات أتصال 
إجراء تقييمات فعالة

ا��اطر وتوثيقها 
ومراجع��ا وتحدي��ا 

�ش�ل مستمر

اس�شارة الموظف�ن 

حول مواضيع السلامة 

وال��ة المهنية و�شر 

الو��

وضع ا��طة 
اللازمة للتخلص من 
ا��اطر أو ا��د م��ا
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دورة إدارة ا��اطر (عدد 6 خطوات): -

المادة السادسة: - إدارة ا��اطر

1

2

3
4

5

6

دور إدارة ا��اطر تحديد الأ��اص
ا��تمل

�عرضهم ل��طر

تحديد ا��طر

تقسم/
اتخاذ إجراءات للسيطرةتقدير ا��طورة

ع�� ا��اطر

التوثيق والتنفيذ

المراجعة والتحديث
إن لزم
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المادة السادسة: - إدارة ا��اطر

كيفية تقييم وإدارة المخاطر في مكان العمل: -

ا��طوة الأو��: - تحديد ا��طورة ا��تملة

�عد معرفة ا��طورة ا��تملة Hazards أحد أهم جوانب إدارة ا��اطر، حيث يجب اتخاذ هذه ا��طوة �ش�ل مستمر للتحقق من أن الأ�شطة والعمليات 

والمواد ا��ديدة أمنة للاستخدام.

اقبة م�ان العمل • التجول/مر

• استجواب العامل�ن عن المشا�ل ال�� تواجههم �� م�ان العمل

• التحقق من �عليمات المصنع�ن للمعدات والوحدات

• مراجعة عمليات التفت�ش السابقة و��لات الصيانة و��لات الوقا�ع والإصابات وغ��ها

• الأخذ �ع�ن الاعتبار الأخطار ع�� ال��ة �عيدة المدي

• التواصل مع ا��هات المعنية للمساعدة �� تحديد الأخطار

ا��طوة الثانية: - تحديد الأ��اص ا��تمل �عرضهم للضرر

من المهم عند تحديد ا��طورة ا��تملة معرفة الأ��اص أو الأشياء المعرض�ن ل��طر، حيث أن هذه ا��طوة أساسية، إذ أ��ا تحدد أفضل الطرق للتعامل مع 

ا��اطر وتحديد من��يات إدار��ا.

• التفر�ق ب�ن العامل والعابر (أي الأ��اص الذين لا يكونون �ش�ل دائم �� م�ان العمل)

من ذوي  بالعامل�ن  ا��اطر مقارنة   لمواجهة 
ً
متطلبات مصممة خصيصا ا��دد  للعمال  يكون  (فقد  الاعتبار  �ع�ن  العامل�ن  العامل�ن وطبيعة  اقدميھ  أخذ   •

ا����ة)

• أخذ سلامة عامة الناس حول م�ان العمل �ع�ن الاعتبار

• وضع قنوات اتصال فعالة ب�ن مسارات العمل ا��تلفة (إن وجدت)



ا��طوة الثالثة: - تقييم / تقدير ا��اطر

�عد تحديد ا��طورة ا��تملة يجب تحديد مدي إم�انية حدو��ا وشدة الضرر ا��تمل م��ا وتحديد ا��طوات اللازمة للتعامل معها. حيث يتم إجراء هذه 

ا��طوة باستخدام أداة تقييم ا��اطر وتحديد من��يات إدار��ا.

• النظر �� الأ�شطة الموجودة �� الوقت ا��ا�� وطبيعة العمل ومدي تطبيق التداب�� الرقابية

• تقييم ا��اطر من حيث شدة الضرر ومدي �عرض العامل�ن لها

• إجراء تحليل مفصل للمخاطر لتقييم إم�انية ال�س�ب بالضرر أو الأذى أو الإصابة أو التلف أو ر�ما لا ���ء

• أخذ مستوي التدر�ب المقدم للعامل�ن وخ����م �� التعامل مع المعدات المعقدة �ع�ن الاعتبار

• التحقق من إم�انية القيام بأي ���ء أخر لتقليل ا��طورة

ا��طوة الرا�عة: - اتخاذ إجراءات للسيطرة ع�� ا��اطر

. حيث هناك 5 
ً
�� حال عدم إم�انية التخلص من ا��طورة ا��تمل، من الضروري دراسة �افة الطرق الممكنة للسيطرة عل��ا ح�� يصبح الضرر مس�بعدا

تداب�� تحكم يمكن اتباعها للسيطرة ع�� ا��اطر أو تقليل نتائجها و�� كما ي�� (الإزالة – الاس�بدال – فرض ضوابط هندسية – فرض الضوابط الإدار�ة – 

واستخدام معدات الوقاية ال��صية)
ً
• اختيار ا��يار الأقل خطورة عندما يكون ذلك ممكنا

• منع الوصول ل��طر ا��تمل

• تنظيم العمل ��فض إم�انية التعرض ل��طر

• استخدام معدات ا��ماية ال��صية

افق الاستحمام للتخلص من التلوث أو التعرض للمواد الكيميائية افق الرعاية ال��ية مثل الإسعافات الأولية ومر • توف�� مر

 وعدم �سب��ا بظهر خطورة أخري محتملة.
ً
• مشاركة واس�شارة العامل�ن للتحقق من إم�انية تطبيق الاق��احات عمليا
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المادة السادسة: - إدارة ا��اطر



ا��طوة ا��امسة: - التوثيق والتنفيذ

عند تحديد ا��طورة ا��تملة وتقييم الطرق ا��تملة للسيطرة ع�� ا��اطر من المهم توثيق النتائج الأساسية، حيث �ساعد هذه ا��طوة �� التواصل مع 

إدارة ا��اطر �� م�ان العمل �ش�ل أفضل، بالإضافة إ�� مراجعة النتائج بتار�خ لاحق (�� حال �غ�� ���ء ما �� ب�ئة العمل ع�� س�يل المثال)

• تدو�ن النتائج �ش�ل م�سط لضمان الفهم �سهولة

• الإشارة إ�� من يمكن أن يتأثر وكيفية التأثر

 من الأخطار الكب��ة والصغ��ة
ً
• التحقق من شمولية ال��ل، أي يؤخذ �ع�ن الاعتبار مدي واسعا

ً
• تحديد الإجراءات الاحتياطية المتوفرة حاليا

، مثل ا��اطر ال�� ير�� �سب��ا با��وادث والأمراض
ً
• �� حال تقييم ا��اطر لعدد من ا��اطرات فيجب ترتي��ا حسب الأولو�ة ومواجهة أهمها فورا

• تحديد ا��طوات ال�� يجب اتخاذها للسيطرة ع�� ا��اطر
ً
• تحديد ما إن �ان بالإم�ان تطبيق �عض التحس�نات �سرعة و�ن �انت مؤقتة، ح�� يكون من الممكن وضع ضوابط وقائية موثوقة لاحقا

• إشراك العامل�ن أو ممثل��م �� عملية تحديد ا��اطر و�شر الو�� بالمواضيع المتعلقة بالسلامة وال��ة المهنية

ا��طوة السادسة: - المراجعة الدور�ة لتقييم ا��اطر والتحديث إن لزم الأمر

من الضروري المراجعة �ش�ل مستمر والتحقق من مواكبة تقييم ا��اطر، حيث أن معظم أماكن العمل لا تبقي كما ��، فيتم إضافة معدات ومواد 

و�جراءات جديدة قد تؤدي إ�� حدوث مخاطر جديدة.

• تحديد إن �ان هناك أي �غ��ات كب��ة.

• تحديد التحس�نات ال�� ما يزال يجب القيام ��ا.

• التحقق من ملاحظة العامل�ن لأي مش�لة

• تحديد الدروس المستفادة من ا��وادث السابقة أو ال�� �ادت أن تحدث

• توز�ع وتوضيح النتائج ل�افة العامل�ن ذوي الصلة �� م�ان العمل
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المادة السادسة: - إدارة ا��اطر



لذلك فإن عناصر الاشتعال الأر�عة ��:

 Fuel (Combustible Substances) 1-المادة القابلة للاشتعال

 Air (Oxygen) (الأوكسيج�ن) 2-الهواء

 Heat (Sources of Ignition) (مصادر الاشتعال) 3-ا��رارة

 Chain Chemical Reaction 4-التفاعل الكيميا�ي الم�سلسل

المادة السا�عة: - ا��ر�ق

ب�ساطة شديدة ا��ر�ق هو عبارة عن تفاعل كيميا�ي �شمل الأكسدة السر�عة للمواد القابلة للاشتعال. �� الما��� كنا �عرف ما �س�� بمثلث الاشتعال الذي 

يتكون من: المادة، الأوكسيج�ن، مصدر الاشتعال، ولكن حديثا �غ�� هذا المفهوم لتصبح عناصر الاشتعال أر�عة عناصر بدلا من ثلاثة، وتم إضافة العنصر 

الرا�ع: التفاعل الكيميا�ي الم�سلسل ل��ر�ق (Chemical Chain Reaction) الأمر الذي أدى لتكو�ن هرم الاشتعال (Fire Tetrahedron) بدلا من مثلث 

الاشتعال كما هو مو�� بالش�ل رقم 1
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المادة السا�عة: - ا��ر�ق



مخاطر ا��رائق: - 

معظــم ا��رائــق تبــدأ علــى نطــاق صغيــر، وت�شــأ مــن مســتصغر الشــرر، �ســ�ب إهمــال فــي اتبــاع طــرق يبــادر بإطفا��ــا، مخلفــة خســائر ومخاطــر فادحــة فــي 

الأرواح ُالوقايــة. وســرعان مــا تن�شــر إذا لــم والممتلــ�ات، و�مكــن ت��يــص ا��اطــر التــي قــد ت�تــج عــن ا��ر�ــق فــي الأنــواع الثلاثة التاليــة: -

• ا��طر ع�� الأفراد: - و�� ا��اطر ال�� �عرض حياة الأفراد للإصابات.

ت والممتل�ات ن�يجة ا��ر�ق.
َ
• ا��طر التدم��ي: - وهو ما يحدث من دمار �� المبا�ي والم�شا

اقع القر�بة لم�ان ا��ر�ق. • ا��طر ع�� ا��اورات: - و�� ا��اطر ال�� ��دد المو

أسباب ا��رائق: - 

• ا��هل والإهمال واللامبالاة والتخر�ب.

• التخز�ن الس�� وا��طر للمواد القابلة للاشتعال أو الانفجار.

• �شبع م�ان العمل بالأبخرة والغازات والأتر�ة القابلة للاشتعال �� وجود سوء لل��و�ة.

• حدوث شرر أو ارتفاع غ�� عادي �� درجات ا��رارة ن�يجة الاحت�اك �� الأجزاء المي�انيكية.

• الأعطال الكهر�ائية أو وجود مواد سهلة الاشتعال بالقرب من أجهزة أو مصادر كهر�ائية.

• العبث و�شعال النار بالقرب من الأماكن ا��طرة أو بحسن نية أو رمي بقايا ال��ائر.

 بوجود ا��رارة.
ً
• ترك المهملات والفضلات القابلة للاشتعال بمنطقة التص�يع وال�� �شتعل ذاتيا

• وجود النفايات السائلة والز�وت القابلة للاشتعال ع�� أرضيات منطقة التص�يع.
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المادة السا�عة: - ا��ر�ق
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المادة السا�عة: - ا��ر�ق

أنواع ا��رائق: -

A - أ

B - ب

C - ج

D - د

K - ك

الت��يد

ا��نق والتجو�ع

والت��يد ال�س��

ا��نق

تخفيض الأك���ن 

ا��نق

ا��نق

Water - المياه

Foam - الرغوة

البودرة الكيماو�ة ا��افة

 Dry Powder

co2 ثا�ي أكسيد الكر�ون

البودرة الكيماو�ة ا��افة

Dry Powder

البودرة الكيماو�ة ا��افة

Dry Powder

نظريةتعريفالتصنيف
مادة الإطفاءالإطفاء

 – (ا��شب  مثل  الصلبة  أو  العادية  المواد  حرائق   ��

الزراعية  ا��اصيل   – الأقمشة   – القطن   – الورق 

ومخلفا��ا – المطاط – الفل�ن)

درجات  اشتعالها  عن  و��تج  المل��بة  المواد  حرائق  و�� 

حرارة وخطورة عالية و�شمل المواد الب��ولية ومشتقا��ا

مثل  ا��ية  الكهر�ائية  وال��كيبات  الأجهزة  حرائق   ��
تتم  أن  ذلك  و�ع��  الكهر�ائية)  الأجهزة   – (ا��ولات 
لكن  الكهر�ا�ي،  التيار  توصيل  أثناء   �� الم�افحة  عمليات 
إ��  ا��ر�ق  يتحول  الكهر�ا�ي  التيار  فصل  أمكن  إذا 

التص�يف أ
الشــديدة   با��ــرارة  تتميــز  التــي  المعــادن  حرائــق  وهــي 
جدا   

ً
خطرا �شــ�ل  والتــي   ،ً جســيما   ً دقــة  إلــى  وتحتــاج 

با��رائــق  �ســ��  وقــد  معهــا،  للتعامــل  عاليــة  ومهــارة 
ً
الشــاذة نظر�ــا

و�� ا��رائق ال�� تحدث بالز�وت النباتية �� المطابخ
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المادة السا�عة: - ا��ر�ق

أنظمة م�افحة ا��ر�ق الشا�عة الاستخدام: -

• رشاشات ا��ر�ق المائية

• صناديق ا��ر�ق

• طفايات ا��ر�ق

• حنفيات ا��ر�ق ا��ارجية بالموقع العام

كيفية اختيار أ�سب طفاية ل��ر�ق: -
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كيفية استخدام طفاية ا��ر�ق: -



الاستخدام ال��يح لطفاية ا��ر�ق: -

الأداء ا��اطئالأداء ال��يحالأداء ا��اطئالأداء ال��يح

دليل إجراءات أعمال الأمن والسلامة والصحة المهنية شركة المنارة المتقدمة .......................................................... 51

المادة السا�عة: - ا��ر�ق



دليل إجراءات أعمال الأمن والسلامة والصحة المهنية شركة المنارة المتقدمة .......................................................... 52

المادة الثامنة: - الطوارئ والإخلاء



أهداف خطة عمل حالات الطوارئ: -

• التجه�� والاستعداد ��الات الطوارئ.

• تفقد جاهز�ة العامل�ن �� الم�شأة لاتباع �عليمات السلامة فيما يتعلق بخطة عمل حالات الطوارئ.

• التأكد من وجود إجراءات وا��ة لإخلاء أمن ل��ميع بما �� ذلك ذوي الاحتياجات ا��اصة.

• التأكد من تفقد شاغ�� (العامل�ن) المب�� �عد إتمام عملية الإخلاء ومغادر��م للمب�� بأمان.

• إعداد أفراد من شاغ�� (العامل�ن) المب�� وت�ليفهم بمهام تضمن تحقيق أهداف خطة عمل حالات الطوارئ.

عناصر خطة عمل حالات الطوارئ: -

• الأدوار والمسؤوليات: - 

السلامة مسؤولية �ل فرد سواء �� العمل أو �� الم��ل أو �� أي م�ان أخر، ولكن رغم ذلك فإنھ يجب تحديد أدوار العمل ل�ي يتم التواصل ب�ن أفراد العمل بما 

يو�� الأدوار والمسؤوليات.

• التواصل �� حالات الطوارئ: - 

اقع العمل) هذه قائمة مق��حة با��هات المسؤولة للتواصل معهم �� حال حدوث أي طوارئ متعلقة بالعمل (الم�شأة والعامل�ن والزوار والعابر�ن بمو
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ا��هةا��هةا��هة

الشرطة

الدفاع المد�ي

الهلال الأحمر/الإسعاف

حوادث المرور

مس�شفى .......

مس�شفى .......

مدير الم�شأة

نائب مدير الم�شأة

999

998

997

993

يجب اختيار مس�شفى والت�سيق معھ

يجب اختيار مس�شفى والت�سيق معھ

-

-

-

-

-

-

-

-



حالات الطوارئ: -

القائمة المو��ة بأسفل �� قائمة بحالات الطوارئ المتبعة �� هذا النموذج وال�� عند حدو��ا يجب تفعيل خطة الإخلاء للم�شأة: -

• حدوث انفجار

• اندلاع حر�ق

• ��ديد بوجود قنبلة

• �سرب مواد كيمائية خطرة ��دد ��ة الإ�سان

• تلوث الهواء داخل المب��

• عيوب �� المب�� من الناحية الهندسية

• أ�شطة عدائية

• أسباب ��ية (ان�شار ف��وسات و�ائية أو عدوي..... إ��).

إجراءات الإبلاغ عن حالات الطوارئ: -

• �� حالة سماع جرس الإنذار قبل ملاحظة أي حالة طوارئ فإن هذا الإنذار يكفي للبدء �عملية الإخلاء (ع�� اف��اض أنھ يوجد نظام إنذار مرتبط بلوحة أو 

غرفة تحكم تو�� مصدر جرس الإنذار بالتحديد).

ة فإنھ يجب اتباع ما ي�� (أي قبل اشتغال جرس الإنذار الأتوماتي�ي أو �� حالة عدم 
َ
• �� حالة ملاحظة وجود حالة طوارئ من أي عامل من العامل�ن �� الم�شا

وجود جرس إنذار أتوماتي�ي).

.
ً
 من طرف الأفراد، فيجب استخدامها فورا

ً
• �� حالة وجود أجهزة إنذار يدو�ة يتم تفعيلها يدو�ا

 ع�� الرقم المباشر ��الات الطوارئ والمو�� ��ذا الدليل.
ً
• أو الاتصال بمسؤو�� حالات الطوارئ فورا

• أو الاتصال با��هات الأخرى المعنية �الدفاع المد�ي / الإسعاف والموجودة أرقامهم ��ذا الدليل.
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وسائل إعلان حالة طوارئ: -

هناك عدة قنوات تواصل يتم من خلالها الإعلان أو التن�يھ عن وجود حالة طوارئ أو تجر�ة إخلاء: -

1-جرس الإنذار: - حيث أنھ عند وجود نظام إنذار �� المبا�ي (الم�شأة) فإنھ سوف يتم استخدام جرس الإنذار كوسيلة رئ�سية للإنذار بوجود طارئ ما 

 فيما يتعلق با��ر�ق، و�� أثر ذلك يجب اتخاذ الإجراءات اللازمة �� حالة الطوارئ. 
ً
وخصوصا

2-المك��ات الصوتية: - حيث أنھ عند عدم وجود نظام إنذار �� الم�شأة أو وجود طارئ من أحد الأنواع المذكورة �� حالات الطوارئ غ�� ا��ر�ق، فإنھ سوف يتم 

استخدام الطرق التقليدية �� النداء ��الة الطوارئ من طرف أحد م�سو�ي السلامة وال��ة المهنية أو من ينوب ع��م من خلال المك��ات الصوتية الموجودة 

 من استخدام المك��ات المتواجدة �� غرف التحكم حسب ما يطلبھ الوضع، وع�� أثر 
ً
�� غرفة التحكم. وقد يتم الارتجال �� �عض الأماكن لعمل النداء بدلا

ذلك يجب اتخاذ الإجراءات اللازمة �� حالة الطوارئ.

3-الهواتف: - حيث أنھ �� �عض ا��الات سوف يضطر أحد م�سو�ي السلامة وال��ة المهنية أو من ينوب ع��م من استخدام الهواتف كوسيلة للإنذار 

بوجود طارئ ما، م�� ما دعت ا��اجة إ�� ذلك.

مناطق التجمع أو الإخلاء: -

• يجب أن تكون منطقة الإخلاء �� مساحة مفتوحة و�عيدة عن المب�� المتأثر بحالة الطوارئ.

• يجب أن يتم إيجاد منطقة إخلاء أولية وثانو�ة للاحتياط �� حالة أن الأولية لا يمكن استخدامها أثناء الإخلاء.

اقع مخارج الطوارئ. • من الممكن أن يوجد أك�� من منطقة إخلاء للمب��، وذلك �عتمد ع�� ��م المب�� ومو

• من الممكن أن يوجد منطقة إخلاء مبدأيھ، وقد �ستخدم لإخلاء الأ��اص من ذوي الاحتياجات ا��اصة. 

إخلاء ذوي الاحتياجات ا��اصة: -

هناك �عليمات عامة من المهم أن ين�بھ لها الأ��اص من ذوي الاحتياجات ا��اصة وكذلك يجب ع�� فر�ق السلامة وال��ة المهنية إيصالها إ�� الأ��اص 

من ذوي الاحتياجات ا��اصة من العامل�ن وشاغ�� المب�� وم��ا: -

 ع�� خطة الإخلاء ومسالك الهروب.
ً
• يجب التعرف جيدا

• �� حالة أي استفسار عما يخص السلامة وال��ة المهنية �ش�ل عام أو خطة الطوارئ فإنھ يجب التواصل وطلب الإيضاحات أو المعونة والإرشاد مع إدارة 

السلامة وال��ية المهنية.
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طرق إخلاء ذوي الاحتياجات ا��اصة: -

• الإخلاء الأفقي: - �� حالة أن الأ��اص متواجدين �� الطابق المؤدي مباشرة إ�� ا��رج ومنطقة الإخلاء.

• الإخلاء من الدرج: - �� حالة أن الأ��اص متواجدين �� غ�� الطابق المؤدي إ�� ا��رج ونقطة الإخلاء مباشرة، فإنھ يجب استخدام الدرج للوصول إ�� الطابق الذي 

يؤدي مباشرة إ�� ا��رج ومنطقة الإخلاء.

• منطقة ال��وء المبدئية: - �� حالة وجود منطقة ��وء مبدئية فإنھ يجب الذهاب إل��ا إذا وجدت القدر ال�افية و�� حالة أن المنطقة �عيدة عن ا��طر والتواصل قدر 

الإم�ان مع فر�ق إدارة خطة الإخلاء.

 ع�� ال��ص ولا توجد القدرة ال�افية للهروب، يجب البقاء �� م�ان يوجد بھ نافذة، هاتف، و�اب مقاوم ل��ر�ق، 
ً
• البقاء �� نفس الم�ان: - �� حالة أنھ لا �ش�ل خطرا

والتواصل مع فر�ق إدارة خطة الإخلاء.

• �� حالة أن ال��ص من ذوي الاحتياجات ا��اصة �ستخدم كر��� متحرك فإنھ يتع�ن عمل ما ي��: -

افقھ أثناء حالة الطوارئ بحيث ينقلھ من خلال مسلك الهروب �� حالة التواجد �� الطابق المؤدي مباشرة إ�� ا��رج ومنطقة الإخلاء. 1-�عي�ن ��ص سليم ير

افقھ أثناء حالة الطوارئ بحيث ينقلھ إ�� منطقة الإخلاء المبدئية �� حالة التواجد �� غ�� الطابق المؤدي مباشرة إ�� ا��رج ومنطقة الإخلاء. 2- �عي�ن ��ص سليم ير

 و�� �ل ا��الات ع�� فر�ق إدارة خطة الإخلاء التأكد من أماكن تواجد الأ��اص ذوي الاحتياجات ا��اصة سواء �� منطقة الإخلاء الأولية أو الثانو�ة أو المبدئية أو �� 

غرفة ما من خلال �عي�ن ��ص مهتم بمتا�ع��م أثناء حالة الطوارئ.

تجر�ة الإخلاء: -

• يجب أن تتم عملية تجر�ة أداء الإخلاء ع�� الأقل مرة واحدة �� السنة و�جب الت�سيق لعملها ع�� مستوي عا�� بحيث يتم الأخذ �ع�ن الاعتبار �افة أ��اب المص��ة.

اقبة ردة فعل الفرق وسلوك وتصرفات العامل�ن. • يجب إعداد س�نار�و ��الة الطوارئ والبدء �� التنفيذ ومر

.
ً
• �عد ذلك يتم تحليل النتائج وتقييم مستوي التجر�ة وأداء الفرق للوقوف ع�� أوجھ القصور والاستفادة مما ظهر من مشا�ل لوضع ا��لول المناسبة لتلاف��ا مستقبلا

إجراءات الإخلاء: -

 �عتمد نجاح خطة الإخلاء ع�� التعاون ب�ن �افة الأطراف، كما �عتمد ع�� مدي تدر�ب ومعرفة فر�ق إدارة السلامة وال��ة المهنية المع�� بحالات الطوارئ وخطط 

افرها من أجل المساهمة �� نجاح خطة  الإخلاء لكيفية التعامل المبكر والفعال لمواجهة واحتواء الضرر. كذلك �عتمد ع�� الوسائل والإجراءات والمعدات ال�� يجب تو

الإخلاء �� حالات الطوارئ.
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�عليمات الإخلاء: -

.
ً
• يتم إشعار شاغ�� المب�� بضرورة إخلائھ عن طر�ق وسائل الإعلان عن حالة الطوارئ المو��ة سابقا

• عندس سماع جرس إنذار ا��ر�ق أو تلقي �عليمات لإخلاء المب�� عن طر�ق أحد وسائل الإعلان عن حالة الطوارئ المو��ة ��ذا النموذج، يجب ع�� جميع شاغ�� 

 من خلال اتباع مسالك الهروب.
ً
، والتوجھ إ�� نقطة التجمع ا��ددة مسبقا

ً
الم�شأة إخلاؤه فورا

 أن يتأكدوا من تقييد زوارهم بإجراءات الإخلاء المذكورة �� هذا النموذج ومغادرة المب�� مع جميع الموجودين فيھ.
ً
• يجب ع�� شاغ�� المب�� أيضا

واجبات فر�ق إدارة خطة الإخلاء: -

• التواجد �� المب�� أو الطابق المع�� و�رشاد شاغ�� المب�� إ�� طر�ق مسالك الهروب.

• رفع الروح المعنو�ة و��دئة شاغ�� المب�� وتقديم الإسعافات الأولية حسب ا��اجة و�م�انية الوضع.

• التأكد من مغادرة �افة شاغ�� المب�� أو الطابق.

• المساعدة �� عد شاغ�� المب�� الهار��ن إ�� والمتواجدين �� نقطة التجمع أو الإخلاء.

• �� حالة ا��ر�ق لا قدر الله، م�افحتھ ومساعده فرق الإطفاء حسب احتياج وتوج��ات فرق الإنقاذ المتخصصة.

• فصل التيار الكهر�ا�ي بالدور الذي يوجد بھ ا��ر�ق و�طلاق جرس الإنذار.

تدر�ب العامل�ن: -

من أهم متطلبات خطط الإخلاء أن يتم تدر�ب العامل�ن �ش�ل دوري بحيث يتم �غطية التا�� ع�� أقل تقدير: 

• كيفية استخدام طفايات ا��ر�ق.

• كيفية عمل الإسعافات الأولية.

• كيفية التعامل مع خطط الإخلاء وقراءة خرائط مخارج الطوارئ، وغ�� ذلك.
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واجبات با�� العامل�ن عند حدوث حالة طوارئ: -
 والتح�� بالهدوء وعدم الارتباك.

ً
• إيقاف العمل فورا

• عدم تجاهل وسائل الإعلان عن حالة الطوارئ المو��ة بحالة النموذج.

افذ عند ا��روج إذا �ان الوضع �سمح بذلك. • إغلاق الأبواب والنو

• إغلاق جميع الأجهزة الكهر�ائية إذا �ان الوضع �سمح بذلك.

 و�نظام ع�� أقرب مسلك هروب مخصص للإخلاء.
ً
• مغادرة المب�� فورا

• عدم استخدام المصاعد الكهر�ائية العادية لأ��ا تكون غ�� أمنة و�ستخدم الدرج إذا تطلب الأمر.

• استخدام المصاعد الكهر�ائية ال�� يوجد لافتھ عل��ا من ا��ارج (يمكن استخدام المصعد �� حالة ا��ر�ق).

• التجمع إ�� النقطة ا��صصة للتجمع أو الإخلاء، و�ن �انت منطقة التجمع غ�� أمنھ أو مغلقة ن�يجة ��الة الطوارئ يجب التوجھ إ�� منطقة التجمع البديلة.

• إبلاغ ممثل السلامة وال��ة المهنية أو ممثل فر�ق إدارة خطة الإخلاء الذي ت�بع لھ بوجودك �� نقطة التجمع.

• تنفيذ �عليمات ا��تص�ن ب�ل دقة.

 حيث أن توقف جرس الإنذار لا �ع�� أن ا��الة الطارئة قد ان��ت.
ً
• عدم العودة إ�� المب�� إلا إذا صدر عن إدارة السلامة وال��ة المهنية ما يفيد بأن الوضع قد أصبح أمنا

كيفية التصرف �� حالة ا��ر�ق: -
• من المهم التح�� بالهدوء وعدم الارتباك.

.
ً
• كسر جرس إنذار ا��ر�ق ل�شغيلھ �� حالة لم يتم تفعيل جرس الإنذار أليا

 ع�� رقم الطوارئ المو�� ��ذا النموذج.
ً
• إبلاغ إدارة السلامة وال��ة المهنية فورا

• م�افحة ا��ر�ق إذا أمكن باستخدام أقرب طفاية حر�ق مناسبة لنوع ا��ر�ق.

• التأكد من أن الم�ان المتواجد فيھ لا �ش�ل خطورة عليك وأنھ باستطاعتك الهروب إذا ان�شر ا��ر�ق.

 - البقاء داخل الغرفة / المكتب وغلق الأبواب.

 - غلق ما تحت الباب وحولھ بقماشة مبللة تمنع دخول الدخان.

 لأن سلوك ا��ر�ق ين�شر لأع��.
ً
 - البقاء منخفضا

 - �غطية الفم بواسطة قماشة مبللة.

افذ.  - البقاء قدر الإم�ان قرب أحد النو

 - استخدام وسيلة للإشارة إ�� فرق الإنقاذ بالتواجد �� هذا الم�ان من خلال النافذة.
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الإسعافات الأولية: -

�� رعاية أولية وفور�ة ل��روح أو نو�ات المرض المفاجئة، و�تم تقديم الرعاية الطبية المتخصصة ل��فاظ ع�� المصاب، ح�� يتم نقلھ وتوصيلھ لأقرب مس�شفى.

الهدف من الإسعافات الأولية: -               

1-ا��فاظ ع�� ا��ياة.

2-منع تفاقم ا��الة.

3-ز�ادة فرص الشفاء.

مبادئ الإسعافات الأولية: -

1-التقييم المبد�ي للمصاب من خلال 3 خطوات (افحص – اتصل – أسعف).

 ما يقوم بالاتصال بالإسعاف (123) و�بلغهم بما يل: - 
ً
2-دع ��صا

 - تفاصيل ا��ادثة وحالة المر�ض وعنوان وم�ان المصاب أو ا��ادث.

 - رقم التليفون الذي يتم الإبلاغ/الاتصال منھ وعدد المصاب�ن وأعمارهم.

 - مدي الإصابة وكيفية �عرض المصاب للإصابة مع عدم إ��اء الم�المة ووضع السماعة إلا �عد التأكد من أن متلقي البلاغ حصل ع�� المعلومات اللازمة.
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نموذج ال�ش�يك ع�� عناصر الإخلاء

1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23

هل تم تحديد الأدوار والمسؤوليات؟

هل تم �عبئة قائمة التواصل مع إدارة السلامة وال��ة المهنية �ش�ل �امل و��يح؟

هل تم �عبئة قائمة التواصل �� حالات الطوارئ �ش�ل �امل و��يح؟

هل تم توضيح إجراءات الإبلاغ عن حالات الطوارئ؟

هل تم توضيح وسائل الإعلان عن حالات الطوارئ؟

هل تم تدر�ب الأعضاء ع�� ما يتعلق بحالات الطوارئ؟

هل طفايات ا��ر�ق جاهزة للاستخدام عند حالات الطوارئ؟

هل تم �عبئة ا��تص�ن بالإسعافات الأولية؟

هل تم توضيح �عليمات الإخلاء؟

هل تم توضيح واجبات فر�ق إدارة خطة الإخلاء؟

هل تم توضيح واجبات با�� العامل�ن؟

هل تم التوضيح كيفية التصرف �� حالة ا��ر�ق؟

هل عدد مخارج الطوارئ �ا�� �� �ل طابق؟

هل المواد المستخدمة �� إ�شاء المب�� مناسبة؟

هل يوجد أقفال أو أجهزة (عوائق) تمنع الهروب �� حالات الطوارئ ��ارج الطوارئ؟

هل مسالك الهروب وا��ة ومعروفة لدي شاغ�� المب��؟

هل يوجد لافتة ع�� الأبواب أو الطرق ال�� لا �ستخدم �� الهروب يو�� أن هذا الطر�ق أو الباب لا �ستخدم للهروب؟

هل يوجد إضاءة �افية بالقرب من مخارج الهروب ومزودة بمصدر أخر للطاقة بالإضافة للكهر�اء أو موصلة بالمولد الكهر�ا�ي الاحتياطي؟ 

هل تم تث�يت لافتات وا��ة ع�� مخارج الهروب Exit؟

�� حالة الوصول للمخرج ع�� طرق غ�� مستقيمة، أو أن يكون ا��رج غ�� وا��، هل تم تث�يت لافتات إرشادية (أسهم) للإرشاد للوصول إ�� ا��رج؟

غ�� مسموح بت�ب�ت مرايات بالقرب من مخارج الطوارئ، هل تم تث�يت �ام��ات؟

هل مخارج الطوارئ خالية من أي عوائق وتفتح بالاتجاه ال��يح لمسار الهروب؟

بال�سبة للمبا�ي المكونة من 3 طوابق أو أقل: هل مواد الإ�شاء ��ا مقاومة ل��ر�ق لمدة ساعة واحدة ع�� الأقل؟

لا�عمالعنصرم
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24
25
26
27
28
29
30
31

32
33
34
35
36
37

38

39

40

41

42

43

44
45

بال�سبة للمبا�ي المكونة من 4 طوابق أو أقل: هل مواد الإ�شاء ��ا مقاومة ل��ر�ق لمدة ساعت�ن ع�� الأقل؟

هل جميع أبواب الهروب (مخارج الطوارئ) من المواد المقاومة ل��ر�ق و�غلق أوتوماتيكيا وتفتح ل��ارج؟

هل سلالم الهروب ذات ضغط موجب بال�سبة لبقية المب�� لمنع دخول الدخان �� حالات وجود حر�ق؟

افق؟ ا��د الأد�ى لعدد ا��ارج هو مخرجان (من 50 إ�� اقل من 500 ��ص) هل هو متو

افق؟ ما لا يقل عن 3 مخارج (من 501 إ�� أقل من 1000 ��ص) هل هو متو

افق؟ ما لا يقل عن 4 مخارج (أك�� من 1000 ��ص) هل هو متو

افق؟ مخارج الطوارئ �� المبا�ي الغ�� محمية بواسطة رشاشات مياه Sprinklers يجب ألا تز�د هذه المسافة عن 60 م��، هل هذا متو

افق؟ مخارج الطوارئ �� المبا�ي ا��مية بواسطة رشاشات مياه Sprinklers يجب ألا تز�د هذه المسافة عن 76 م��، هل هذا متو

هل منطقة الإخلاء �� مساحة مفتوحة و�عيدة عن المب�� المتأثر؟

هل يوجد منطقة إخلاء أولية وثانو�ة للاحتياط �� حالة أن الأولية لا يمكن استخدامها وقت الأخلاء؟

اقع مخارج الطوارئ؟ هل يوجد أك�� من منطقة أخلاء للمب�� ت�ناسب مع ��م المب�� ومو

هل يوجد منطقة إخلاء مبدئية �ستخدم لإخلاء الأ��اص ذوي الاحتياجات ا��اصة؟

 ع�� خطة الإخلاء ومسالك الهروب؟
ً
 وجيدا

ً
هل تم �عر�ف العامل�ن خصيصا

الإخلاء الأفقي: - �� حالة أن الأ��اص متواجدين �� الطابق المؤدي مباشرة إ�� ا��رج ومنطقة الإخلاء، هل تم التأكد من إم�انية ذلك؟

الإخلاء من الدرج: - �� حالة أن الأ��اص متواجدين �� غ�� الطابق المؤدي إ�� ا��رج ونقطة الإخلاء مباشرة، فإنھ يجب استخدام الدرج للوصول
إ�� الطابق الذي يؤدي مباشرة إ�� ا��رج ومنطقة الإخلاء، هل تم التأكد من إم�انية ذلك؟

منطقة ال��وء المبدئية: - �� حالة وجود منطقة ��وء مبدئية فإنھ يجب الذهاب إل��ا إذا وجدت القدر ال�افية و�� حالة أن المنطقة �عيدة عن
ا��طر والتواصل قدر الإم�ان مع فر�ق إدارة خطة الإخلاء، هل تم التأكد من إم�انية ذلك؟

 ع�� ال��ص ولا توجد القدرة ال�افية للهروب، يجب البقاء �� م�ان يوجد بھ نافذة، هاتف،
ً
البقاء �� نفس الم�ان: - �� حالة أنھ لا �ش�ل خطرا

و�اب مقاوم ل��ر�ق، والتواصل مع فر�ق إدارة خطة الإخلاء، هل تم التأكد من إم�انية ذلك؟

افقھ أثناء حالة الطوارئ بحيث ينقلھ �� حالة أن ال��ص من ذوي الاحتياجات ا��اصة �ستخدم كر��� متحرك هل تم �عي�ن ��ص سليم ير
من خلال مسلك الهروب �� حالة التواجد �� الطابق المؤدي مباشرة إ�� ا��رج ومنطقة الإخلاء؟

افقھ أثناء حالة الطوارئ بحيث ينقلھ �� حالة أن ال��ص من ذوي الاحتياجات ا��اصة �ستخدم كر��� متحرك هل تم �عي�ن ��ص سليم ير
إ�� منطقة الإخلاء المبدئية �� حالة التواجد �� غ�� الطابق المؤدي مباشرة إ�� ا��رج ومنطقة الإخلاء؟

و�� �ل ا��الات ع�� فر�ق إدارة خطة الإخلاء التأكد من أماكن تواجد الأ��اص ذوي الاحتياجات ا��اصة سواء �� منطقة الإخلاء الأولية
أو الثانو�ة أو المبدئية أو �� غرفة ما من خلال �عي�ن ��ص مهتم بمتا�ع��م أثناء حالة الطوارئ، هل تم ذلك؟

؟
ً
هل تم عمل تجر�ة أداء الإخلاء ع�� الأقل مرة واحدة سنو�ا

اقبة رد الفعل؟ هل تم إعداد س�نار�و ��الة الطوارئ والبدء �� التنفيذ ومر

لا�عمالعنصرم
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