
تقر�ر�المبادرات�الاس��اتيجية

2021

شركة المنارة الوقفية



تقييم�ال��امج�ا��الية�ال���تقدمها�الفروع،�وتحديد�ما�يمكن�إضافتھ�أو��عديلھ�لتطو�ر�ال��امج،�ثم�استحداث�برامج�مم��ة�تخدم�التوجهات�
�إ����عميم�فائد��ا�وتصديرها�إ���ا��هات�الشب��ة.�

ً
�والعمل�ع���نمذج��ا�وصولا

ً
الاس��اتيجية�للشركة؛�لإعمار�بيوت�الله�معنو�ا

تطو�ر�ال��امج

نسبة الإنجاز من المبادرة ككل

% 85

�سنوات

مدة�المبادرة

٥

بناء�الأدلة�الإجرائية�لل��امج�القائمة����الشركة

بناء�الدليل�والمن���التعليمي�ل��نامج�ر�اض�الأطفال

استحداث�برنامج�حلقات�النخبة

استحداث�برنامج�البناء�العلمي

استحداث�برنامج�نادي�سواعد�للفتيات

استحداث�برنامج�المقارئ�النوعية

بناء�الدليل�الإجرا�ي�ل��نامج�ذوي�الإعاقة

برنامج�صناعة�قارئ

بناء�الدليل�الإجرا�ي�ل��نامج�المكتبة

30-10-2019%100 01-04-2018

30-08-2019%100 01-01-2019

31-12-2020%100 01-07-2019

30-06-2021%100 01-07-2018

30-06-2020%100 01-07-2019

31-12-2021%100 01-10-2020

بناء�الأدلة�الإجرائية�وتصديرها�ل��هات�الشب��ة،�وذلك�لل��امج�(حلقات�تحفيظ�القرآن،�
المدرسة�التمهيدية،�ر�اض�الأطفال،�ر�ائز،�ال��امج�العلمية،�العناية�بالمو�ى،�الإفطار،�الاعت�اف).

الراج��)،� (أفان�ن� التعليمي� المن��� بناء� لل��نامج،�وكذلك� التعليمي� الدليل� بناء�
وتصديرهما�ل��هات�الشب��ة.

استحداث�ال��نامج�وتنفيذه����فروع�الشركة�(���ا��لقات�ودور�البيان)،�و�ناء�
الدليل�الإجرا�ي�لل��نامج�وتصديره�ل��هات�الشب��ة.

استحداث�ال��نامج�وتنفيذه����فر���الر�اض�وحائل،�وتخر�ج�دفعت�ن�من�ال��نامج،�
و�ناء�الدليل�الإجرا�ي�لل��نامج�وتصديره�ل��هات�الشب��ة.

استحداث�ال��نامج�وتنفيذه����فرع�القصيم،�و��يئة�المقر�و�ناء�المن��ية�وتنفيذ�جملة�
من�ال��امج�للمستفيدين.

��� للمشاركة�والفوز� ل��يئ��م� ��دف� الكر�م،� القرآن� برنامج�موجھ�لطلاب�حلقات�
المسابقات�القرآنية،�تم�تنفيذه����فروع�الشركة.

30-06-2021%100 01-02-2020
لل��نامج،� الإجرا�ي� الدليل� و�ناء� الشركة،� فروع� ��� وتنفيذه� ال��نامج� استحداث�

واجتياز�عدد�من�المستفيدين�لمسارات�ال��نامج.

30-10-2021% 90 01-09-2020
إقامة�ورش�عمل�تطو�ر�ة،�والتوسع����تنفيذ�وتطو�ر�ال��نامج����فروع�الشركة،�تم�

إعداد�الدليل�الإجرا�ي�لل��نامج.

30-10-2021% 100 01-01-2021
إقامة�ورش�عمل�تطو�ر�ة،�والتوسع����تنفيذ�وتطو�ر�ال��نامج����فروع�الشركة،�وتم�

إعداد�الدليل�الإجرا�ي�لل��نامج�وتصديره.

نسبةتاريخ الانتهاءتاريخ البدءما تم انجازهالمشروع
الانجاز

دليل�برنامج
المدرسة التمهيدية

دليل�برنامج
حلقات تحفيظ القرآن الكريم

دليل�برنامج
رياض الأطفال 

دليل�برنامج
تفطير الصائم 

دليل�برنامج

المكتبات العلمية

دليل�برنامج
العناية بالموتى 

دليل�برنامج
البناء العلمي

دليل�برنامج
حلقات النخبة

�دليل
البرامج العلمية 

�دليل�برنامج
الاعتكاف

شركة المنارة الوقفية



2020

دعم�و�عز�ز�العمل�التطو��

نسبة الإنجاز من المبادرة ككل

%  90

�سنوات

مدة�المبادرة

٥

توسيع�مشاركة�المتطوع�ن����أعمال�الشركة�بما��سهم����تحقيق�مخرجا��ا�وتحقيق�الكفاءة�المالية.

%100

% 100

% 100

التطوعية� الفرص� وتحديد� المتطوع�ن،� لمشاركة� التنظيمية� الأطر� بناء�
وعقد� والفروع،� المركز� ��� اللازمة� ال�شر�ة� الموارد� وتوف��� لها،� وال�سو�ق�

الشرا�ات�المتعلقة�بالتطوع.

بناء�الإطار�النظري�للعمل�التطو��،�والتدر�ب�عليھ،�و�ناء�الدليل�الإجرا�ي�
للعمل�التطو��،�وتصديره�ل��هات�الشب��ة.

وإطلاقها� المستخدم�ن،� وتمك�ن� عل��ا،� والتدر�ب� المنصة،� وتطو�ر� تصميم�
للمستفيدين،�والإشراف�ع���تفعيلها.

% 100 12-03-2020 01-02-2020
إقامة�برنامج�تدر����لمسؤو���التطوع����فروع�الشركة،�وكذلك�المتطوع�ن�

ف��ا.

دعم�و�عز�ز�العمل�التطو��

بناء�الدليل�الإجرا�ي�للعمل�التطو��

منصة�التطوع�ا��اصة�بالشركة

ال��نامج�التدر����للتطوع

% 100 30-06-2021 01-04-2020

الموارد� لوزارة� التا�عة� التطو��� للعمل� الوطنية� المنصة� ��� حساب� فتح�
المستخدم�ن،� وتمك�ن� عل��ا،� والتدر�ب� الاجتماعية،� والتنمية� ال�شر�ة�

وإطلاق�الفرص�التطوعية�من�خلالها،�والإشراف�ع���تفعيلها.
المنصة�الوطنية�للعمل�التطو��

% 100 22-02-2021 24-01-2021
إقامة�حفل�عن��عد�لتدش�ن�وحدة�التطوع����فرع�الر�اض،�وإقامة�لقاء�

إثرا�ي،�واستقطاب�المتطوع�ن،�و�مشاركة�فروع�الشركة. تدش�ن�وحدة�التطوع�بفرع�الر�اض

نسبةتاريخ الانتهاءتاريخ البدءما تم انجازهالمشروع
الانجاز

31-12-2018� 01/04/2018

31-05-2018 01-04-2018

31-12-2020 01-07-2019

2021

شركة المنارة الوقفية



لتطو�ر� �عديلھ� يمكن� ما� وتحديد� والفروع،� الشركة� تقدمها� ال��� ا��الية� ا��دمات� تقييم�
ا��دمات،�ثم�استحداث�خدمات�مم��ة�تخدم�توجهات�الشركة�الاس��اتيجية�لإعمار�بيوت�الله�

�إ����عميم�فائد��ا�وتصديرها�إ���ا��هات�المماثلة
ً
،�والعمل�ع���نمذج��ا�وصولا

ً
حسيا

تطو�ر�ا��دمات

�سنوات

مدة�المبادرة

٥

نمذجة�خدمة�النظافة

نمذجة�خدمة�الصيانة

نمذجة�سقيا�الماء

نمذجة�خدمة�المناديل�الورقية�

نمذجة�خدمة�ا��راسات�الأمنية

نمذجة�دليل�خدمة�التعط���والبخور

استحداث�خدمة�التعقيم

2018/12/31م

2018/12/31م

2018/12/31م

2020/06/30م

2020/06/30م

%100 2018/01/01م

2018/01/01م

2018/01/01م

2018/01/01م

2018/01/01م

%100

%100

% 100

% 100

2020/12/31م 100 %2020/04/01م

تم�الان��اء�من�نمذجة�الدليل�و�من�ثم�التصدير�ل��هات�المستفيدة

تم�الان��اء�من�نمذجة�الدليل�و�من�ثم�التصدير�ل��هات�المستفيدة

تم�الان��اء�من�نمذجة�الدليل�و�من�ثم�التصدير�ل��هات�المستفيدة

تم�الان��اء�من�نمذجة�الدليل�و�من�ثم�التصدير�ل��هات�المستفيدة

تم�الان��اء�من�نمذجة�الدليل�و�من�ثم�التصدير�ل��هات�المستفيدة�

تم�الان��اء�من�نمذجة�الدليل�ومن�ثم�التصدير�ل��هات�المستفيدة

2021/12/31م 90 %2020/04/01م تم�استحداث�خدمة�التقعيم�مع�جائحة�كورونا،�وتنفيذها����الفروع،�وتم�
الإن��اء�من�إعداد�الدليل�وتصميمھ

نسبةتاريخ الانتهاءتاريخ البدءما تم انجازهالمشروع
الانجاز

نسبة الإنجاز من المبادرة ككل

% 97

الأدلة
الإجرائية للخدمات

دليل�خدمة
سقيا الماء

دليل�خدمة
النظافة

دليل�خدمة
خدمة التعطير والتبخير

دليل�خدمة
الصيانة

دليل�خدمة
الحراسات الأمنية

دليل�خدمة
المناديل الورقية

20202021

شركة المنارة الوقفية



تحديد�المواصفات�القياسية�وتجو�د�العقود

نسبة الإنجاز من المبادرة ككل

% 100

�سنوات

مدة�المبادرة

٤

للتوجهات� �
ً
طبقا الفنية� المتا�عة� أداء� من� تطور� محكمة؛� وعقود� قياسية� مواصفات� إعداد�

الاس��اتيجية،�ومن�ثم�تصديرها.

-�تم�الان��اء�من�إعداد�كراسة�المواصفات�للعقد�الإ�شا�ي�الموحد
-�تم�الان��اء�من�إعداد�كراسة�المواصفات�لعقد�النظافة

وا��راسات� الصيانة� ��دم��� الموحد� العقد� كراسة� إعداد� من� الان��اء� تم� �-
الأمنية�.

تحديد�المواصفات�القياسية�

تجو�د�العقود

100 %2021/12/31م 2018/01/01م

2021/12/31م 100 %2018/01/01م

-�تم�حصر�وتقييم�المواصفات�القياسية�وتم�الان��اء�م��ا.
والإ�شائية� والمي�انيكية� المعمار�ة� المواصفات� دليل� إعداد� من� الان��اء� تم� �-

والكهر�ائية�.

نسبةتاريخ الانتهاءتاريخ البدءما تم انجازهالمشروع
الانجاز

2021

شركة المنارة الوقفية



الس���لتكو�ن�سمعة�وانطباع�ذه���ايجا�ي�عن�الشركة�وفروعها�وال��امج�وا��دمات�ال���تقدم�ف��ا.

�عز�ز�الصورة�الذهنية�الايجابية

�سنوات

مدة�المبادرة

٥

المنتجات�الاعلامية

�عز�ز�الشفافية

تفعيل�قنوات�التواصل

تفعيل�الموقع�الإلك��و�ي

2022/12/31م

2022/12/31م

%90 2021/01/01م

2018/01/01م

% 80 2018/01/01م

2022/12/31م

2022/12/31م

80 %2018/01/01م

% 80

التقر�ر�السنوي�2020�-�أدلة�الشؤون�الفنية�-�أفلام�موشن�قص��ة�-�تصاميم�متنوعة�-�
دليل�خدمات�الشركة�للمساجد�-�كت�ب��عر�في�فرع�(حائل-�حفر�الباطن-�أ��ا)�أدلة�ال��امج�

اصدار�التقار�ر�الر�عية�والدور�ة

إ�شاء�موقع�الك��و�ي�للشركة�وموقع�خاص�ل�ل�فرع

ال�شر����تو����وف�سبوك�وتلغرام�و�و��يوب�وساوندلاكود

نسبةتاريخ الانتهاءتاريخ البدءما تم انجازهالمشروع
الانجاز

نسبة الإنجاز من المبادرة ككل

% 80

2021

شركة المنارة الوقفية



تطو�ر�وتوثيق�إجراءات�العمل

نسبة الإنجاز من المبادرة ككل

% 100

�سنوات

مدة�المبادرة

٣

تطو�ر�السياسات�والإجراءات�والعمليات�المؤسسية�ا��ققة�ل��وكمة�بمفهومها�الشامل�وفق�

أفضل�المعاي���والأنظمة�والممارسات.

2020/12/31م
%100

2018/01/01م
توثيق�عدد�(89)�اجراء�ورسم�خرائط�التدفق�لها�و�عميمها�ع���المركز�الرئ�س�

والفروع�للعمل�بموج��ا

خرائط� ورسم� العمل� إجراءات� توثيق�

تدفق�البيانات

نسبةتاريخ الانتهاءتاريخ البدءما تم انجازهالمشروع
الانجاز

2021

شركة المنارة الوقفية



"��يئة�ب�ية�مؤسسية�مت�املة�لإدارة�وتطو�ر�الموارد�ال�شر�ة��من�خلال�منظومة�مت�املة�(نظام�
نظام� � والاختيار،� التوظيف� نظام� � ا��دارة،� نموذج� � الوظيفية،� السلالم� الوظائف،� تقييم�
التدر�ب�والتطو�ر،�نظام�إدارة�الأداء�،�نظام�العلاوات�وال��قيات�،�المسارات�الوظيفية�،�خطة�

الإحلال�،�...�إ��)."

تمك�ن�رأس�المال�ال�شري

نسبة الإنجاز من المبادرة ككل

% 95

�سنوات

مدة�المبادرة

٥

دليل�ا��دارات

نظام�إدارة�الأداء

دليل�ا��وافز�والم�افأت

برنامج�مرحبا

اللوائح

�تحديث�خطة�التدر�ب

�بناء�خطة�التعاقب�الوظيفي

دليل�المسارات�الوظيفية

خطة�التوظيف

تحديث�بطاقات�الوصف�الوظيفي

100%2018/12/31م 2018/03/01م

100%2019/09/30م 2018/10/01م

100 %2019/12/31م 2019/01/01م

2019/12/31م

2020/12/31م

% 100 2019/01/01م

100 %2019/01/01م

2020/12/31م 100 %2020/01/01م

2020/12/31م 100 %2020/01/01م

2021/12/31م 100%2021/01/01م

2021/12/31م 100%2021/01/01م

2021/12/31م 100 %2021/01/01م

إعداد�الدليل�وتصميمھ�و�عميممھ�ع���جميع�الإدارات�والفروع�و�دء�تطبيقة�
���نظم�الموارد�ال�شر�ة

إعداد�نظام�إدارة�الأداء�وتوثيقھ�و�عميمھ�ع���جميع�الإدارات�والفروع�و�دء�
التطبيق�من�بداية�العام�ا��ا��

تم�إعداد�نظام�ا��وافز�والم�افأة�بما�يضمن�الشفافية�وخلق�ب�ئة�عمل�جاذبة�
للكفاءات�الوظيفية�وا��افظة�عل��م

تم�إعداد�برنامج��عد�لاستقبال�الموظف�ا��ديد�يتم�من�خلالھ��سليمھ�كتاب�
بواسطة�قسم�الموارد�ال�شر�ة�،�وعادة�يكون�فيھ��عليمات�خاصة�بالشركة�

وسياسية�عملها�بالاضافة�إ���الإجراءات�ا��اصة�للموظف�ن

تم�استكمال��بناء�الأدلة�والأنظمة�لتنظيم�س���العمل�وفق�قواعد�وقوان�ن�ملزمة�

تم�إعداد�خطة�للتدر�ب،�وس�تم�تنفيذها�خلال�العام

تم�إعداد�خطة�التعاقب�الوظيفي،�وس�تم�البدء����تنفيذها�بداية�عام�2021م

تم�إعداد�تخطيط�المسارات�الوظيفية

تم�إعداد�خطة�التوظيف

تم�تحديث�بطاقة�الوصف�الوظيفي

نسبةتاريخ الانتهاءتاريخ البدءما تم انجازهالمشروع
الانجاز

2021

شركة المنارة الوقفية



تحو�ل� �غرض� الشركة،� وعمليات� إجراءات� ��ميع� مت�املة� رقمية� ب�ية� ��يئة�

العمليات�الرئ�سة�والداعمة�بالشركة�إ���ب�ئة�آلية��ش�ل��امل،�بما��عزز�السرعة�

.
ً
�وخارجيا

ً
والدقة�وا��ودة�المطلو�ة�لتقديم�ا��دمات�داخليا

التحول�الرقمي

�سنوات

مدة�المبادرة

٥

أتمتة�إجراءات�العناية�بالمو�ى�ع���نظام�منارة

أتمتة�إجراءات�الاتصالات�الإدار�ة�ع���نظام�منارة

المعماري�الاس��اتي��

أتمتة�إجراءات�الدعم�الف���ع���نظام�منارة

أتمتة�إجراءات�ا��لقات�ودور�البيان�ع���نظام�منارة

أتمتة�الموارد�ال�شر�ة�للرسمي�ن�والمتعاون�ن�والمتطوع�ن�ع���نظام�منارة

أتمتة�إجراءات�المدرسة�التمهيدية�وال��امج�العلمية�ع���نظام�منارة

أتمتة�المالية�والأصول�وا��زون�والمش��يات�ع���نظام�منارة

أتمتة�إجراءات�المكتبات�العامة

2020/08/01م

2020/11/01م

2020/12/30م

2021/01/01م

2021/03/01م

2021/06/01م

2021/09/01م

2021/12/01م

2021/10/21م

%100

%100

%100

%100

%100

%100

% 100

% 100

%100

2020/04/01م

2020/06/01م

2018/01/01م

2020/11/01م

2020/10/01م

2019/12/01م

2020/06/01م

2019/12/01م

2020/06/01م

نسبةتاريخ الانتهاءتاريخ البدءما تم انجازهالمشروع
الانجاز

نسبة الإنجاز من المبادرة ككل

% 94

2021

شركة المنارة الوقفية

تم�تطبيق�النظام�وتفعيلھ����الفروع

تم�تطبيق�النظام�وتفعيلھ����المركز�الرئ�س�والفروع

تم�تطبيق�جميع�خصائص�النظام

تم�تطبيق�النظام�وتفعيلھ����المركز�الرئ�س�والفروع

تم�تطبيق�النظام�وتفعيلھ����الفروع

تم�تطبيق�النظام�وتفعيلھ����المركز�الرئ�س�والفروع

تم�تفعيل�النظام�ع���الب�ئة�الرسمية

تم�تفعيل�النظام�ع���الب�ئة�الرسمية

الرسمية�وجاري� الب�ئة� النظام�ع��� تفعيل� تم�
البدء�العمل�بھ�


