
شركة المنارة المتقدمة

للبرامج والخدمات والاتصال المؤسسي

لعام 2026م

الربع الأول  تقـــرير



البرامج التعليمية
الـبرامج

867مكة المكرمة

21 1,464القصيم

26 792 حائل

4 750جدة

1 671أبها

1 802حفر الباطن
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برنامج المقارئ القرآنية
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الرياض

مكة المكرمة

حفر الباطن

القصيم

حائل

جدة

أبها
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البرامج العلمية
الـبرامج

الدمام



الرياض

مكة المكرمة

حفر الباطن

القصيم

حائل

جدة

أبها
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العناية بالموتى سواعد

سواعد - العناية بالموتى
الـبرامج ا�خرى



الرياض

مكة المكرمة

حفر الباطن

القصيم

حائل

جدة

أبها
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زائر

1,853

ا����د

وفد

309

ا��ول

دولة

67 إجمالي

80

�ون�ا�����

طالب

 167

23

8710

1,85330967

ا���ا��

برنامج

 33

جولة جامع الراجحيالبناء العلمي

البناء العلمي-
جولة جامع الراجحي(هدية عالم)-

الـبرامج ا�خرى



الرياض

مكة المكرمة

حفر الباطن

القصيم

حائل

جدة

أبها

الدمام
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الخدمات
الخدمات



مكة المكرمة

الرياض
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مكة المكرمة

الرياض

حفر الباطن

الدمام

القصيم

حائل
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البخور - الحراسات الأمنية
الخدمات



الرياض

مكة المكرمة

حفر الباطن

القصيم

حائل

جدة

أبها
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شكوى - ملاحظة
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مقترح

إجمالي

13 قابل للتنفيذ

0 تم تنفيذه

11 قابلة للتنفيذ

10 تم تنفيذها
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مقترح
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شكوى - ملاحظة

قياس الرضى
(منصة الاستبانات)

الخدمات



 إجمالي
الفرص اـِّستكملة ـَّ اـِّنصة

228  إجمالي
الفرص اـِّعلنة ـَّ اـِّنصة

228

  5652
72    اـِّتطوعين

الساعات التطوعية
جدة

حائل

926    اـِّتطوعين
113,159   الساعات التطوعية

القصيم

116اـِّتطوعين
2,896الساعات التطوعية

الرياض

474اـِّتطوعين
50,774الساعات التطوعية

مكة المكرمة

139    اـِّتطوعين
10,776 الساعات التطوعية

أبها

59    اـِّتطوعين
2,981   الساعات التطوعية

حفر الباطن

78اـِّتطوعين
3,590   الساعات التطوعية

الساعات التطوعية,189,873   عد اـِّتطوعين
898,000  ريال1,867  

العائد الاقتصادي

الربع الأول
(العمل التطوعي)

3اـِّتطوعين
45   الساعات التطوعية الدمام



الاتصال المؤسسي

التفاعل
110,600

اقع التواصل ع�� مو

المنتجات الإعلامية
2,038

التصاميم والمقاطع

17,709
زوار الموقع الإلكتروني 

اقع 8 مو

863,589
المتابعون 

منصة اكس وف�سبوك وتلغرام و�وتيوب

5,560,529
المشاهدات

مادة جديدة

4,429

اقع التواصل الاجتما�� ع�� مو

@manarahwaqfiainfo@rm.org.sa www.rm.org.sa

الربع الأول2026



تقرير رضى المستفيد
لشركة المنارة المتقدمة خلال الربع الأول لعام 2026م

شركة المنارة المتقدمة

2026م
% 96.13

الربع الأول

نسبة الرضىعدد المصوتين

 8,765% 95.40

البرامج

نسبة الرضىعدد المصوتين

 2,203% 96.87

الخدمات

انطلاقاً من قيمة الشفافية التي تبنتها الشركة، وتحقيقاً للهدف الاستراتيجي تعزيز 

الصورة الذهنية الإيجابية، تعتمد الشركة في قياس مؤشر رضى أصحاب المصلحة على 

استبانات قياس رضى المستفيد.

ومنها استبانات تقيس رضى المستفيد من برامج العمارة المعنوية واستبانة تقيس 

رضى المستفيد من خدمات العمارة الحسية.

مصوت75,478(4.7 من 5)


